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1. INLEDNING
1.1 Bakgrund till uppdraget

Folkbildningsnatet startade i augusti 1996 och hade hdsten 2006 ca 30 000 anvandare.
Folkbildningsnatet ar ett av de storsta FirstClass-naten i Sverige med manga tusen s.k.
konferenser: studie- och kursrum, diskussionsarenor, allmanna moétesplatser,
anslagstavior, planerings- och samarbetsrum och manga andra olika forum.
Folkbildningsnatet har inte utvarderats av nagon extern part sedan 2002. Daremot har
interna uppfoljningar och utvarderingar genomforts. Inflode har ocksd kommit fran
lokaladministratdrer och andra anvandare i studieférbund och folkhégskolor. Olika enkéter
har anvants och en anvandbarhetsundersokning har ocksd gjorts av Pedagogiska
resurssidorna.

Under denna period, dvs. de senaste fem aren, har det skett en snabb utveckling ifraga
om tillgang och tillganglighet till IT och internet i samhallet i stort, bredbandsutbyggnaden
har vidgat anvandningsmodjligheterna osv. Samtidigt har problematiken med den digitala
klyftan blivit &n tydligare i takt med att informationstekniken tranger in i praktiskt taget alla
samhallsomraden och formaga att anvanda IT darfor blivit en fiarde basfardighet vid sidan
av lasa, skriva och rakna. Mot denna bakgrund har Folkbildningsradet beslutat gora en
samlad och mer omfattande utvardering med externa utvéarderare som grund for
kommande strategiska beslut om bland annat Folkbildningsnéatets roll och framtida
inriktning.

Utvarderingen kommer att utga fran tva perspektiv:
1. utvardering av behov och anvandning av Folkbildningsnétet ur ett organisations-
och anvandarperspektiv;

2. analys ur ett samhallsperspektiv av folkbildningsuppdraget i relation till
informationstekniken och mdjliga folkbildningsstrategier som foljer av detta, bland
annat kopplat till Folkbildningsnatets roll och funktioner.

Foreliggande PM utgar frdn det senare perspektivet och ar ett forsok att kort beskriva
dessa utmaningar ur folkbildningens perspektiv och diskutera i vilken utstrackning och pa
vilka satt Folkbildningsnatet kan vara en resurs i framtidens folkbildningsarbete.

1.2 Metod och angreppssatt

De metoder som anvants i arbetet ar desk research och telefonintervjuer. Vi har aven
kunnat ta del av preliminara resultat fran den statistiska undersckning som Rambgll
Management genomfort. Av anonymitetsskal har vi dock inte sett resultaten fran Rambglls
intervjuer.

Vi har i huvudsak narmat oss fragestallningen utifran perspektivet att folkbildningen i
allmanhet star infor ett antal utmaningar, som skapar bade méjligheter och hot. Fler av
dessa namndes redan i uppdragsbeskrivningen, andra har tillkommit under arbetets gang
och stamts av med en referensgrupp fran Folkbildningsradet'. Utmaningarna beskrivs
kortfattat och foljs av en diskussion om hur folkbildningen och Folkbildningsnéatet
paverkas. Ambitionen har inte varit att lagga fram en fardig handlingsplan utan ett
diskussionsunderlag fér Folkbildningsnéatets styrgrupp.

" I gruppen som diskuterat tidigare utkast av denna PM ingér Jan-Erik Degerblad, Bjérn Garefeldt, Lars-Goran
Karlsson och Ronny Schueler.
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Dar sa ar relevant skiljer vi mellan studieférbundens och folkhdgskolornas verksamheter
och behov. Men det bor framhallas att vi i denna rapport till storsta delen behandlar
folkbildningen som en enhetlig rérelse trots de inneboende skillnaderna mellan olika
medlemsorganisationer.

1.3 Folkbildningsnétet idag

Folkbildningsnatet bestdr idag av flera olika delar. Det finns ett elektroniskt
konferenssystem, det anvands som e-postsystem, som intranat for enskilda folkhdgskolor
och studieférbundsenheter, som forum for olika slags samarbeten, som plattform for
flexibelt larande och studier pa distans, med mera. Folkbildningsnatet drivs av
Folkbildningsradet och star till forfogande for folkhtgskolor och studieférbund att anvanda
sa mycket de vill. Merparten av den dagliga administrationen av natet gors av de drygt
400 lokala administratorerna péa folkhdgskolor och studieférbund — av vilka nastan alla ar
larare, studiesekreterare eller motsvarande som vid behov registrerar nya anvandare och
skapar de virtuella konferenser eller liknande som behovs.

| Folkbildningsnatet ingadr ocksd de Pedagogiska resurssidorna. Resurssidorna ar en
webbplats dar digitala larresurser samlas till stoéd for folkbildningens pedagogiska
verksamhet. Har finns en lanksamling, projektrapporter, artiklar och studiematerial. Pa
temasidorna fordjupas olika omraden. En liten del av Resurssidorna &r tillgangligt endast
for personal och deltagare pa folkbildningens kurser och cirklar. De innehéller
prenumerationstjanster som ne.se, slaktforskningsarkiv fran Riksantikvarieambetet,
Presstext m.m.

1.3.1 Tidigare utvarderingar

| Folkbildningens IT-ménster (utgiven 2007) ges bilden att folkbildningens tillgang till bade
datorer och bredbandsuppkoppling &r god. Daremot fanns det 2006 kvar en tydlig skillnad
i anvandningsmonster mellan folkhdgskolor och studieférbund. Denna skillnad iakttogs
redan 2003 och minskade inte under mellanperioden. | nagot fall — kurs- och
cirkeldeltagarnas IT-anvandning — sa& okade skillnaderna. Likartade skillnader
rapporterades 2006 angdende anvandningen av FirstClass-natet. Utdver en generellt
lagre anvandning, har manga studieforbund egna intranat for administration och
distansstudier, vilket ytterligare minskar deras anvandning av Folkbildningsnatet. Men
eftersom verksamheterna har sa olika karaktar kan jamforelser sla fel. For
cirkeldeltagarna ar IT-anvandningen mycket 1&g — atminstone i sjalva cirkelarbetet. | den
man IT anvands, ar det framst till att leta information p& natet — virtuella motesplatser
tycks anvandas i ytterst begransad utstrackning. Det finns ocksa en tydlig skillnad i
anvandningen av de Pedagogiska resurssidorna. Mindre an 10 % av cirkelledarna
bedtmer att resurssidorna anvands. Men eftersom studieférbundens verksamhet omfattar
sd manga fler deltagare jamfort med folkhogskolorna, s& har Folkbildningsnatet
volymmassigt manga anvandare.

1.3.2 Sammanfattning av Rambgll Managements anvéndarutvéardering

Rambglls utvardering utgar fran fyra olika anvandargrupper — larare pa folkhtgskola, elev
pa folkhdgskola, cirkelledare pa studieforbund samt deltagare p& studieférbund.
Enkatsvaren visar att anvandarnas 6vergripande intryck av Folkbildningsnatet ar mycket
bra eller ganska bra. P& frdgan hur ofta man anvander Folkbildningsnatets FirstClass-
system svarar omkring 70 % av folkhdgskolelararna och cirkelledarna att man anvander
det varje dag. Eleverna och cirkeldeltagarna ar ocksa tragna anvandare, om an inte lika
flitiga som lararna. | forsta hand anvands systemet for intern kommunikation som att
skicka e-post. Resurssidorna ar daremot ganska sparsamt utnyttjade. De tillfrdgade ser
enligt uppgift inget stérre behov av dessa sidor. De hamtar pedagogiskt material fran
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andra sajter och anvander i vissa fall (cirkelledare) studieférbundens egna nét. Daremot
tycks Folkbildningsnatet vara uppskattat som en resurs i distansutbildning. Enkaten ger
inte heller underlag for att pasta att anvandarna i allmanhet kanner stort engagemang i
sjalva Folkbildningsnatet. Endast en tredjedel av lararna och cirkelledarna anser att natet
kan forbattras, de allra flesta har ingen asikt i fragan.

2. FRAMTIDA UTMANINGAR

Sambhallsférandringar och teknikutvecklingen gor att den svenska folkbildningen star infor
ett antal utmaningar s& som ett allt mer teknikbaserat samhaélle, som & ena sidan praglas
av framvaxten av nya tekniska majligheter till kommunikation och larande men & andra
sidan av vaxande digitala klyftor. Andra trender &r ett alltmer internationaliserat
samhaéllsliv och ekonomi samt att det traditionella féreningslivet tappar medlemmar.

En frdga som kan diskuteras ar om den fortgdende digitaliseringen av samhallet och
folkbildningen innebar nagot radikalt nytt som kraver att man omdefinierar sin roll och
uppgift eller om det ar ytterligare en utvecklingstrend i samhallet som visserligen kréver en
del anpassning men knappast ar nagot helt nytt. | en artikel i det senaste numret av Nat
och bildning, kallad "Folkbildningen och Web 2.0 — utmaningar och mdjligheter”, beskriver
Staffan Hubinette sin bild av de strategiska fragor som hela folkbildningen star infér.? Den
grundlaggande fragan i hans analys ar hur folkbildningens organisationer ska kunna fanga
upp det vaxande intresset for natbaserat larande, som uppvisar folkbildningens alla
klassiska kannetecken, men som for narvarande forsiggar helt vid sidan om
folkbildningens organisationer. Haller tva skilda bildningsvarldar pa att utvecklas eller kan
folkbildning fanga upp detta nya fenomen? Han identifierar tre nya forutsattningar:

¢ internetrevolutionen — att allt och alla ar sa kopplade till internet att natet kan
sdgas utgora navet i allt fler samhalleliga verksamheter;

e utvecklingen runt Web 2.0 (som kommer att forklaras mer ingaende senare i
texten) som i grunden férandrar villkoren bland annat fér larande;

e den forsta generationen av personer uppfédda med internet, & nu vuxen och
borjar stalla krav p& organisationer, institutioner och arbetsplatser.

Det larande som véxer fram pd néatet liknar enligt Hibinette i manga avseenden
folkbildningens ideal. Det &r intressedrivet, sjalvorganiserat och bygger ofta pa praktiska
erfarenheter och upplevelsebaserat larande. Men hur ska man fa de tva
bildningsformerna att hitta varandra? Han beskriver ett antal pedagogiska och
organisatoriska utmaningar.

De pedagogiska utmaningarna handlar om att folkbildningens larare maste ha kunskap
om det nya mediet och de nya tekniker som star till buds, utveckla metoder for hur dessa
ska kunna anvandas i den egna verksamheten och ha en god omvarldskunskap for att
veta var man kan finna de nya malgrupperna och nar man ska vélja att arbeta utifrin egna
tekniska plattformar (Folkbildningsnéatet) och néar det ar mer lampligt med plattformar som
Facebook, Apberget, Lunarstorm eller liknande.

De organisatoriska utmaningarna utgar fran forstaelsen att internet och datorerna inte
bara &ar pedagogiska verktyg utan maste fungera som navet i hela organisationens
verksamhet. Detta krdver en anpassning och utveckling som folkbildningens
organisationer hittills inte varit beredda till, en utveckling som sannolikt maste utan
externa medel som stod for forandringsarbetet. Underforstatt tycks Hibinette mena att om

% Hubinette, S: "Folkbildningen och Web 2.0 — utmaningar och méjligheter”, Nat och bildning, nr 9 2008
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inte folkbildningens organisationer formar visa mer av strategiskt tankande och betydligt
starkare internt ledarskap, sa ser mojligheterna att lyckas i denna omstélining ut att vara
sma.

Jag har funnit Hubinettes analys insiktsfull och pregnant formulerad. Den kommer att
finnas i bakgrunden av analysen tillsammans med andra frdgor som identifierats
tilsamman med referensgruppen for detta arbete.

2.1 Utveckling av teknik for larande

Ett amerikanskt konsortium runt hdgre utbildning ger varje ar ut en ofta citerad publikation,
kallad Horizon Report, dar man analyserar olika tekniska utvecklingstrender och forsdker
sia om hur dessa kommer att paverka utbildningssektorn inom de kommande fem aren. |
2008 ars rapport lyfts mobilt bredband och mobila verktyg fram som en viktig trend som
man raknar med kommer att paverka hogre utbildning pa bred front pa tva till tre ars sikt.
Mobiltelefonerna vaxer samman med datorerna till allt kraftfullare mobila verktyg. Detta &r
en mycket tydlig trend som bade mobiltelefontillverkarna, datortillverkarna,
processutvecklare som Intel och programutvecklare som Microsoft satsar stora
utvecklingsbelopp pa. Sma, kraftfulla apparater med standig uppkoppling mot internet till
ldg kostnad kommer att vara attraktiva som plattformar for larande. Horizon Report
beskriver hur studenter redan nu anvander mobiltelefonerna for datainsamling vid
faltarbete, hur man gor anteckningar, fotograferar och omedelbart lagger ut detta pa
bloggar eller liknande. Kombinationen av socialt natverkande och mobilitet méjliggor
kontakt och samarbete nar som helst och i stort sett varifrdn som helst. Eftersom denna
typ av IT-anvéndning vaxer inom hogskolevarlden finns det all anledning att tro att det
shart kommer att véaxa fram en flora av specialanpassad programvara fér mobilt |arande.
Institutionen for Informatik vid Umed universitet har redan for ett par ar sedan utvecklat
och anvant en larplattform anpassad foér mobiltelefoner, kallad MOVE. Den har anvants i
distansutbildning bade i Sverige och i Bangladesh.

En annan trend som lyfts fram i Horizon Report och bedéms fa starkt genomslag redan
under innevarande ar, ar det man kallar "collaboration webs” dvs. olika typer av sociala
natverkslésningar som mojliggor enkla och sémlosa 6vergangar. Det ar relativt valkanda
tjanster som Google Docs eller Zoho Office som innehdller webbaserade
ordbehandlingsprogram, rékneark, presentationsprogram (motsvarande programpaket
som i Microsoft Office). Detta mojliggdr t.ex. synkront samarbete i gemensamma
dokument Gver natet. Tjansterna innebar ocksa att man har tillgang till sina filer och
dokument sa fort man har tillgang till internet. Andra tjanster ar Flickr, Twitter, MySpace,
Facebook, Del.icio.us och automatiska uppdateringar av nyheter eller frAn bloggar (s.k.
feeds) med mera. Den gemensamma beteckningen “sociala programvaror” visar pa
tjiansterna framsta styrka — mdjligheten till samarbete. Dessa verktyg, tillsammans med
bloggar och wikis, blir allt mer anvanda i svensk utbildning redan idag. Det blir allt
vanligare att skolor startar bloggar for att visa hur arbetet med att satta upp en teaterpjas
fortskrider, eller for att foraldrar och andra anhériga ska kunna félja klassens skolresa.
Foraldrarna kan i sin tur skriva kommentarer till bilder och filmsnuttar. Wikis, ger goda
mojligheter att successivt bygga upp webbplatser, t.ex. kan en klass borja bygga en wiki
om hembygden och lata nasta arskull fortsatta och lagga till inskannade gamla fotografier,
intervjuer med aldre personer som bott lange pa orten, osv. *

® For exempel p& hur sociala programvaror kan anvandas i undervisningen, se rapporten "Digitala larresurser”
(2007) frdn Myndigheten for skolutveckling. En betydligt mera avancerad och grundlig genomgang av frdgor om
e-larande och distanslérande finns i "Anderson, T: "The Theory and Practice of Online Learning” (2008):
http://www.aupress.ca/books/Terry Anderson/TerryAndersonEntireBook.pdf
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Nya tekniska plattformar och granssnitt

Den valrenommerade brittiska skolmyndigheten Becta har en rapportserie kallad
"Emerging Technologies for Learning” dar forskare skriver om olika teman som mobil
teknik, spelbaserat larande eller hur sociala programvaror kan anvéndas i undervisning.
En Osterrikisk forskare vid namn Michael Haller skriver om hur teknikutvecklingen leder till
nya granssnitt som kan komma larandet till del — t.ex. det som brukar kallas haptiska
granssnitt, dvs. granssnitt dar man samverkar med datorn genom kroppsrérelser. Sadana
finns redan ute pa konsumentmarknaden bl.a. i form av Guitar Hero eller Nintendo Wii.
Med Guitar Hero efterliknar man gitarrackord pa en spelkonsol i form av en gitarr och kan
spela for eget noje eller tavla om vem som spelar minst fel p4 gamla rockklassiker.
Nintendo Wii &ar en tradlés fjarrkontroll” man har i handen for att t.ex. spela bowling med.
Man fér handen med samma rérelse och kraft som nar man spelar riktig bowling och ser
hur klotet rullar pd skarmen framfor sig. Det gar givetvis att valj olika svarighetsgrader,
dvs. hur kanslig fjarrkontrollen ska vara for spelarens rorelser. Andra "spelkonsoler”
anvands till att lara sig spela piano pa ett tangentbord i form av en duk man rullar ut pa
bordet och kopplar till en dator. Liknande dukar laggs pa golvet for att lara sig dansa.
Golfsimulatorer ar ocksa populara tranings- och lekredskap. Program och granssnitt som
de ovan beskrivna kraver ingen eller mycket liten teknisk kompetens for att anvénda. Det
racker med att en person i gruppen kan starta datorn och programmet.

Som framgar av resonemanget sa liknar manga spelprogram med haptiska granssnitt
andra simulatorer och simuleringsprogram, t.ex. flygsimulatorer, kemiska laboratorier med
mera. Foérdelarna ar av liknande slag. Om den utrustning som kravs ar dyr och kanslig kan
en simulator erbjuda besparingar. Nybdrjare kan préva pa, gora fel och borja om hur
manga ganger som helst utan att riskera att skada sig eller forstora utrustningen. Datorn
kan ocksa ge mycket detaljerad aterkoppling om vilka fel man gjort och vad man behéver
trana eller tanka pa for att bli battre. Utdvaren kan darmed trana mer pa egen hand, aven
utan larare narvarande.

Det &r inte langsokt att tanka sig att det utvecklas programvaror for att lara sig de fysiska
momenten i olika hantverk — allt frdn vavning till att splitsa eller knyta knopar. De tekniska
mojligheterna for en sddan utveckling ar sedan lange uppfyllda. Det &r just nu en
ekonomisk fraga, dvs. vilkka omraden som ar tillrackligt kommersiellt intressanta for att
utveckla programvaror kring. Vavning hoér knappast dit. A andra sidan innebéar en allt
bredare spridning av tekniken, att 6ppen kallkodsrérelsen sannolikt kommer att ga in aven
pa denna arena, vilket i sa fall skulle innebara att det inte ar langsokt att tinka sig att
denna typ av tekniska hjalpmedel kan finnas tillgangliga aven vid sidan av de
kommersiella huvudstrdken. Vidare avsatter manga lander resurser for att utveckla IT-
baserade handikapphjalpmedel som ocksa kan paskynda denna utveckling.

En reflektion som vécks av resonemanget ovan &r om den tekniska utvecklingen kommer
att paverka vad som raknas som bidragsberattigad folkbildningsverksamhet. Eftersom lek,
spel och idrott inte godkanns, s& kan man i dagslaget inte ha cirklar runt att spela Guitar
Hero men val att lara sig spela vanlig gitarr. Denna reflektion tangerar en
identitetsdiskussion som vi aterkommer till i slutkapitlet.

En annan tydlig utvecklingstrend &r att yngre personer anvénder e-post i betydligt mindre
utstrackning an aldre genrationer. E-posten uppfattas som formell och langsam. De unga
foredrar olika former av snabbmeddelanden (p& engelska Instant Messaging), chat eller
SMS. Enligt Wikipedia sa skiljer sig snabbmeddelanden fr&n e-post i huvudsak pa tre
viktiga punkter:

e Meddelanden utvaxlas i realtid.

e Ett annat adressystem anvéands: adressen innehdller vanligtvis inget @-tecken,
istallet valjer man avsandare i klientprogrammets kontaktlista. Darmed undgar
man skrappost.
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e Narvarodetektion: man kan dgonblickligen avgéra om mottagaren &r tillganglig
eller gj.

Man kan gora liknelsen att kommunikation med hjalp av snabbmeddelanden &ar som ett
telefonsamtal, medan e-post ar som att brevvaxla eller faxa.

Som en belysande anekdot kan det berattas att Goteborgs universitet arligen lagger
resurser i storleksordningen flera miljoner kronor pa att uppratthalla ett e-postsystem med
aktuella adresser till samtliga studenter. Enligt uppgift anvander studenterna vid
universitet knappast alls e-postsystemet utan kommunicerar via olika former av
snabbmeddelanden. Studenternas argument for att be universitetet att 4nda fortsatta att
uppratthalla e-postsystemet ar for att de ska ha en e-postadress av vilken det framgar att
de studerar vid universitetet nar de soker jobb.

2.1.2 Teknikutvecklingen och First Class

Som manga skribenter i olika sammanhang pépekat s& framstar den nuvarande
utvecklingen av internet, som vanligen slds samman under beteckningen Web 2.0, som
oerhort betydelsefull, inte minst for olika former av larande. Har kommer inga forsok att
goras att definiera vad Web 2.0 ar.* Men sammanfattningsvis kan det beskrivas som att
internet Overgatt fran att vara en plattform for publikation till ett medium for
kommunikation, samarbete och gemensamt skapande och att anvandarna nu har
betydligt storre makt Gver innehallet. En lang rad tekniker samverkar for att géra detta
mojligt. Denna utveckling foder i sin tur ytterligare nya tekniker och idéer om hur de kan
anvandas tillsammans. Det ar knappast ndgon overdrift att pasta att vi bara sett borjan av
denna nya era. Vad innebar da denna utveckling for Folkbildningsnéatet?

Folkbildningsnatet bestar av tvd delar — en kommunikationsdel och motesplats samt
resurssidorna. Inledningsvis diskuteras kommunikations- och motesdelen. Vi aterkommer
til Resurssidorna i avsnitt 2.2. Kommunikationsdelen och moétesplatsen av
Folkbildningsnatet ar baserad pa First Class — en teknisk I6sning som ar ca 12 & gammal
men som &n sa lange i huvudsak tycks tjana sitt syfte. Bade intervjupersonerna i denna
undersdkning och Rambglls anvandarundersdkning menar att First Class-natet funkar bra
som kommunikationsplattform i pedagogiska sammanhang, i synnerhet nar man har
valdefinierade grupper. Plattformen upplevs dock svarare att anvanda i andra
sammanhang. Det gar det att urskilja tre svaga punkter:

1. Det ar administrativt tungrott att integrera lésare néatverk av personer till fastare
grupper. Eftersom det krévs att en administratdr ger losenord till varje ny
anvandare finns det exempel pa att det har varit tidskravande att administrera en
diskussionsgrupp pa natet med flera hundra deltagare som ska Overga till att bli
en reguljar grupp inom Folkbildningsnatet.

2. Larare och deltagare, speciellt de med liten datorvana, har upplevt det krangligt
och svart att vaxla mellan kommunikation inom First Class-systemet och att surfa
pa World Wide Web.

3. Det har ifragasatts hur val foretaget bakom First Class-produkten formar utveckla
plattformen sa att den enkelt kan integrera interaktiva verktyg, rérlig bild och ljud
och pa 5 ars sikt kunna konkurrera med andra plattformar som redan i sin
arkitektur ar uppbyggda for att integrera den nya webbens mdjligheter.

Det finns ocksa exempel, t.ex. frdn Sandvikens kommun, pa hur just First Class utvecklats
mycket langt.

“ Den intresserade kan lasa en 1&ng artikel om uttrycket p& den engelska versionen av Wikipedia
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En annan fradga ar om First Class-natet ska ersattas av eller kompletteras med andra
kommunikations- eller larplattformar. Skalen for detta skulle kunna var att dels uppna
battre funktionalitet i de avseenden som namns ovan, en Iésning som battre stddjer mobilt
larande, eller som &r enklare for nya anvandare. Som framgatt &r manga yngre personer
mer vana att anvanda mobiltelefoner och andra kommunikationsformer &n e-post. Samma
sak géller manga invandrare med |ag datormognad. De yngre har sannolikt ocksa storre
krav pa att utseendet och funktionaliteten hos en plattform av detta slag, kan matcha
sajter och verktyg de anvander i andra sammanhang.

2.1.3 Konsekvenser for folkbildningen och Folkbildningsnatet

Om vi ser till folkbildningen tva olika verksamheter — folkhogskolorna respektive
studieférbunden — sa paverkas de sannolikt lite olika av dessa utvecklingstendenser.
Folkhdgskolorna, som idag ar de framsta anvandarna av First Class-delen och som i
Ovrigt ocksa tycks vara storre IT-anvandare i undervisningssammanhang, kommer
sannolikt vara de som forst drar nytta av de sociala programvarorna och de dkade
mojligheterna till samarbete och larande som dessa erbjuder. Om hdgskolesektorn, som
ju ocksa har vuxna studerande, tas som jamforelse sd har man dar dels upplevt ett 6kat
tryck fran studenterna att anvanda existerande verktyg och tjanster som erbjuds gratis pa
internet (t.ex. diskussionsforum, chatsystem, fillagringssystem och liknande), framfor
motsvarande funktioner som hdgskolan erbjuder. Ur undervisningssynpunkt gér detta inte
nagon storre skillnad, men eftersom hogskolan har juridiskt ansvar t.ex. for att det inte
publiceras rasistiskt eller annat olampligt material, att det inte forekommer mobbing inom
ramen for kurserna, att studentmaterial lagras pa ett sakert sétt, osv. sa finns har en viss
konflikt. I den man folkhtgskolorna har samma juridiska eller moraliska skyldighet, s&
finns har en problematik att begrunda. Manga hdgskolor upplever ocksd att deras
larplattformar inte l&ngre hinner med i utvecklingen — de l6ser méjligen dagens behov men
knappast kommande behov. Det finns en nationell arbetsgrupp med uppgift att fundera
over vad som ar nasta steg i utvecklingen. Enligt arbetsmaterial vi tagit del av ser man
Service Oriented Architechture (SOA) som framkomlig vag. SOA ar en arkitekturmodell for
att strukturera anvandningen och skapandet av verksamhetsprocesser. Den uppmuntrar
till ateranvandning av redan existerande tjanster och system men bygger ett
tjiansteorienterat lager ovanfér existerande system och tjanster.

Pa den positiva sidan innebar den tekniska utvecklingen tkade mdgjligheter till mobilt
larande: att ha sténdig kontakt med databaser, uppslagsverk, kurslitteratur mm under
faltstudier, att larare och studerande enkelt kan ha kontakt under studiebesok, praktik med
mera. Sammantaget ar det rimligt att anta att den tekniska utveckling som beskrivits ovan
leder till att folkhogskolornas kurser kan berikas genom tillgAngen till kompletterande
tjanster och verktyg. Det innebar sannolikt ocksa ett minskat behov av Folkbildningsnatets
tjianster.

For studieférbunden kan utvecklingen ségas vara likartad, men eftersom verksamheten ar
mer diversifierad och cirkelledarna vanligen mindre pedagogiskt skolade, har de sannolikt
svarare att lika snabbt dra nytta av majligheterna. Samtidigt kan man ana att den tekniska
utvecklingen skapar &annu stérre pedagogiska och ekonomiska vinster for
studiecirkelverksamheten. Genom wikis skulle cirkeldeltagare enkelt kunna fortsétta ett
gemensamt arbete, t.ex. med en hembygdshistorik, hemifran under de kvallar eller helger
da cirkeln inte traffas. Cirkelledaren kan kommentera och vagleda deltagarna ocksa pa
distans. Korsdngare kan 6va stammor tillsammans trots att de inte kan traffas.
(Musikhogskolan i Stockholm har t.ex. sedan flera ar utvecklat tekniker for att larare ska
kunna handleda musikerelever pa distans, &ven pa hogsta musikaliska niva.) Under sjilva
traffarna behover cirkeln inte vara bunden till en viss lokal utan man kan ses var och nér
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det passar. Aven i fallet med studieférbunden kan man ana att Folkbildningsnéatets roll
som motesplats och kommunikationsyta kan tankas minska.

Sammantaget kan det sagas att den tekniska utvecklingen éppnar nya mojligheter for
larande. Ekonomin ar knappast heller nagot hinder eftersom manga av de nya verktygen
ar gratis tillgangliga. Andra kan innebéara besparingar i lokaler, resor och jamfért med att
anvanda traditionell utrustning och verktyg. Detta har beskrivits av Namuth och Sanyang i
Folkbildning.net.®

En annan aspekt ar Folkbildningsnéatets funktion som forum, som sammanbindande lank
mellan manniskor frdn manga olika foreningar och verksamheter. Detta ar teoretiskt sett
en mycket viktig funktion som inget annat verktyg kan fylla. Har handlar det inte om
teknisk funktionalitet, utan en kansla av tillhérighet, nérhet och identifikation med forumet
och de som medverkar dar. En osystematisk genomgang av diskussionstradar pa
Folkbildningsnatet ger dock vid handen att det &r tamligen sallsynt att Folkbildningsnatet
fyller denna funktion. Det tycks ofta bara vara en 15-20 personer som deltar i debatter
Over organisationsgranserna.

En mycket viktig frdga for Folkbildningsradet och Folkbildningsnatet blir att folja
utvecklingen inom hdgskolorna vad géaller utvecklingen av larplattfomar. Hogskolorna éar
betydligt storre organisationer med mer komplexa och specialiserade verksamheter an
folkhdgskolor och studieférbund. De har ofta ocksa en teknisk expertis som de flesta
andra organisationer saknar. Darfor kan det vara vardefullt att félja deras utveckling och
dra nytta av deras lardomar for Folkbildningsnéatets framtida utveckling. Ett viktigt forum
for denna diskussion har hittills varit LearningNet®.

2.2 Largemenskaper och digitala larresurser

Tva fenomen, av stor betydelse for folkbildningen och Folkbildningsnatet, som upptratt
under senare ar utgors av de nya natbaserade largemenskaper som vaxer fram och
rorelsen for 6ppna digitala larresurser.

2.2.1 Nya largemenskaper

Fenomenet med largemenskaper pa natet (learning communities) eller larande natverk
som vaxer fram pa internet har behandlats ingaende i andra sammanhang. Axelsson och
Bergenholtz” beskriver det som en serie koncentriska cirklar, dar natgemenskapen ar den
yttersta cirkeln som i huvudsak ar en social métesplats for likasinnade. Inom den finns en
snavare cirkel med en largemenskap, vanligen for informellt vardagslarande. De menar
sedan att inom denna kan ytterligare en cirkel ritas for att beskriva mer eller mindre
formaliserade largrupper.

Det natbaserade larandet vaxer for narvarande. Hubinette beskriver det som att det pagar
"en omfattande natbaserad bildningsverksamhet som bar folkbildningens alla
kénnetecken — genuint intressebaserad, frivillig och deltagarstyrd — men som paradoxalt

® Se Namuth, K och Sanyang, R: “Ryms ny verksamhet i gamla strukturer?”, Folkbildning.net (2006)

® Se http://webnews.textalk.com/se/view.php?id=1954

" Axelsson, L-E och Bergenholtz, J: "Largemenskaper i folkbildningen”, CFL 2007

10 (36)


http://webnews.textalk.com/se/view.php?id=1954

nog i allt vasentligt utvecklas vid sidan om folkbildningens traditionella organisationer”.®
Graden av organisation och spontanitet i gemenskaperna vaxlar. Vissa ar valorganiserade
och har en karna av fasta medlemmar som aterkommande diskuterar en gemensam
fraga, t.ex. Lyrikssidan.se, Seniornet.se eller Hockeysnack.se. Andra ar betydligt mer
spontana och tillfalliga och uppstar t.ex. utifran diskussioner i fora eller pa sociala
natverkssajter. Largemenskaperna vacker tva stora fragor eller utmaningar for
folkbildningen.

1. Den forsta &r hur folkbildningen kan dra lardom av denna uppenbart
framgangsrika metod?

2. Den andra ar om, och i s& fall hur, folkbildningen bor stodja largemenskaper pa
natet som uppstar utanfér dess doméaner?

Bor-fragan

Att stalla frdgan om folkbildningen bor stodja largemenskaper pa natet, kan synas onddig
och lite naiv. Men den kan tjana som ett satt att klargora positioner och kanske tjana som
en borjan till en idédiskussion om folkbildningens relation till largemenskaper pa internet.
Darfor gors en kort genomgang i idealtypisk stil, dvs. de tv& positionerna renodlas och
drivs till sin spets for att tydligora de olika argumenten. For tydlighetens skull ska det
framhallas att argumentationssammanstéllningen nedan &r var egen.

JA-positionen — dvs. att folkbildningen med kraftfulla atgarder bor stodja largemenskaper
pa natet — stods av tre huvudsakliga argument:

1. Largemenskaperna ar 2000-talets konventikelvasende, det &r i grunden samma
behov och 6nskeméal som driver dessa manniskor som de som byggde upp
folkbildningen for drygt 100 ar sedan;

2. Det andra argumentet Ilyfter fram en social eller politisk aspekt -
natgemenskaperna ar i huvudsak kommersiella miljer dar manniskor, ofta
ungdomar, lamnas &t sig sjalva och olika annonsérer och andra ekonomiska
intressen. Folkbildningens organisationer har ett ansvar att férstéka balansera
detta och erbjuda hjalp och stod till den som behéver.

3. Vidare, att forsoka locka till sig personer frAn och lara av dagens natburna
largemenskaper ar folkbildningens enda chansen att dverleva pa sikt. Lyckas inte
detta kommer dagens folkbildningsorganisationer snart att dé sotdéden.

En svensk forskare inom omradet natburna largemenskaper, Ove Jobring, menar att det
finns en tydlig trend pa nationellt och organisatoriskt plan att individen i ©kande
utstrackning antas ansvara for sin egen kompetensutveckling, sitt eget larande.® Detta i
synnerhet inom omraden dar organisationer/arbetsgivare och samhélle tidigare haft
ansvaret och skapat tydliga riktlinjer fér kunskap och kompetensutveckling. Jobring talar
om en omkastning av rattigheter och skyldigheter fran det offentliga och arbetsgivare till
de enskilda individerna. En annan trend han pekar pa ar att atskilliga kompetenser som
efterfrdgas ar sddant som utvecklas i vardagliga sammanhang, i ett vardagligt larande,
t.ex. inom largemenskaper. Men han menar ocksa att det finns tydliga svagheter i de
spontant uppkomna och drivna natverken eftersom det inte framst ar i sadana Gppna
sammanhang som larande skapas. Enligt Jobring kraver ett larande med kvalitet en
handledd process, att det finns en idé (hos hela gruppen gemensamt eller hos en
ledare/larare) om malet med larandet och hur man ska ta sig dit. Om den breda
samhaélleliga trenden &r att alltmer av ansvaret for det livslanga larandet laggs over pa
individen — ar det da inte folkbildningens uppgift att stodja dessa?

® Hilbinette, S: "Folkbildningen och Web 2.0 — utmaningar och méjligheter”

® Jobring, O: “Stodjande system for informellt Iarande”, opublicerad artikel daterad 2008-03-26
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NEJ-sidan bestar ocksa av tre olika positioner:

1. Den forsta havdar att man inte bér férsbka narma sig eller stédja externa
natburna largemenskaper eftersom ett sadant arbete tar resurser fran viktigare
fragor. Det skulle innebara att man prioriterar fel grupper — relativt resursstarka
personer som redan klarar sig i dagens teknikfokuserade samhaélle, istéllet for de
som verkligen behdver hjalp och stéd. Folkbildningen ska bekdmpa de nya
sociala orattvisor som véaxer fram, dar de digitala klyftorna &ar bland de viktigaste.
Av ekonomiska skal ar det svart att kombinera detta med stod och hjalp till
natburna largemenskaper.

2. Det sociala argumentet sager i denna tappning att majoriteten av dagens
ungdomar ar engagerade i studier till en bit Gver 25-arsaldern. Manga av dem
tillbringar en del av sin fritid pa virtuella motesplatser och bér dar lamnas ifred
fran forsok att varvas till ytterligare studier. | den man folkbildningen alls ska
varva deltagare fran natgemenskaper, sa bor det inte vara ungdomssajterna man
riktar in sig mot.

3. Det tredje argumentet kan i sin tur delas in i tvA underargument: det gar inte att
stodja largemenskaper pa det satt som antas; och man bor inte gora det av
ideologiska skal. Argumenten ligger ndra varandra i sin praktiska tillampning. Det
gar inte att omvandla fria natverk till etablerade grupper utan att doda sjalva
drivkraften och sjalen i natverken. Darfoér bor man inte heller férsoka. Det som
fran folkbildningens sida kanske uppfattas som forsok att hjalpa individer att
fordjupa sina kunskaper och systematisera sitt sokande, kan fran andra sidan
uppfattas som intrdng och integritetsbrott. Det skulle innebara att organisationer
och etablerade grupper, vilket folkbildningen numera representerar, motsétter sig
att det fria kunskapssokande som individer dgnar sig at pa internet och férsoker
"ockupera” detta friutrymme.

| ett av sina féredrag® gor den kanadensiska forskaren och visionaren Stewen Downes en
tydlig distinktion mellan grupper och natverk. Han menar att grupper kannetecknas av
enhet, sammanhallning, en gemensam vision och mal, ansvar och ansvarighet,
samordning, samhdrighet osv. Tillspetsat kan man saga att i en grupp kan deltagarna inte
komma och ga som de vill — man deltar eller man deltar inte. Natverk, & andra sidan,
kannetecknas av olikhet och autonomi. Natverken lever av att de ingaende enheterna ar
olika och bevarar sin olikhet. Ett natverk definieras inte av deltagarna som ingar i det eller
av nagot gemensamt mal, utan av typen av kontakt som deltagarna har. Det ar ett
ekosystem som kréver autonoma enheter, dar antalet inte ar speciellt viktigt. Downes,
som sjalv starkt tycks foredra natverk framfor grupper, framhaller att Web 2.0 forstarker
mojligheterna att arbeta i natverk och skapar fler natverk att delta i. Teknikutvecklingen
framjar autonoma individer som vill styra sitt eget larande utifrin egna mal. Idén om
personliga larplattformar, som vi aterkommer till, ar ett led i detta. Den frAga man utifran
Downes perspektiv kan lyfta &r om man bér och kan omforma natverk till grupper, utan att
nagot vasentligt gar forlorat? Eller som Hubinette formulerar det: "Vad har folkbildningen
att erbjuda? Kan den spontana bildningsverksamheten som pégar i dessa natverk bli
organiserad, rapporterad och darmed bidragsberattigad folkbildning?”

Som beskrevs inledningsvis i detta avsnitt ar argumenten ovan polariserat beskrivna.
Vanligast &r att forsoka kombinera JA och NEJ, dvs. att fororda ett narmande till natburna
largemenskaper men pa folkbildningens egna villkor, utan att det dranerar annan
verksamhet p& resurser. De flesta tycks ocksa ta relativt latt pd problemet att férandra
natverk till grupper. Det sker pa frivillig vag — endast personer som sjalva vill ga in i en
studiecirkel kommer ifrdga. Ingen tvingas delta.

' Downes, S.: “Groups Vs Networks: The Class Struggle Continues”, November 24, 2007
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Hur-fragan

Om darmed lamnar bor-fragan, sd aterstar diskussionen om hur folkbildningen skulle
kunna locka till sig spontana largemenskaper och dra nytta av deras arbetsséatt och
entusiasm? Har tycks det finnas tva olika aspekter att beakta — en metodisk och en
teknisk.

Metodmassigt har det gjorts nagra forsok inom folkbildningen att driva studiecirklar inom
ramen for tvd olika natgemenskaper, ungdomssajterna Lunarstorm och Apberget. |
artikeln "10-arsjubileum for Folkbildningsnatet™ finns en diskussion om mojligheterna att
bedriva folkbildning pa en social natverkssajt. Artikeln illustrerar ocksa skillnaderna mellan
grupper och natverk. Josefine Bergenholtz som utvarderade kurserna skriver t.ex. att: "En
forsiktig tes kan vara att en stor del av lunarpubliken garna vill utga helt och hallet fran sig
sjalva, sina fragor, reflektioner och associationer till ett givet &mne.” Detta a propos att en
cirkelledare hade valt att anvanda ett externt studiematerial som utgangspunkt for
diskussionen — nagot flera deltagare ogillade. Hon noterar ocksa att i Lunarstorm star
individen, inte gruppen, i centrum. "Individen engagerar sig i de aktiviteter som de finner
motiverande for tillfallet. Individerna skapar innehallet.” ABF Vasterbotten har valt en
delvis annan strategi. Man har engagerat sig i den i Umea starkt forankrade
natgemenskapen Apberget och annonserade att man skulle finnas tillganglig inom
natgemenskapen. Genom att etablera sig dar som person och langsiktigt bygga upp egen
kunskap och fortroende bland ungdomarna har projektledaren Christian Wahlin kunnat
bjuda in till diskussionsgrupper mm. WAahlin menar att det inte & mojligt att mota
ungdomar pa detta satt utan denna period av forberedelser och fortroendeskapande
atgarder. "Det ar som att kliva in pa en ungdomsgard och tro att ungdomarna ska ha
fortroende for en direkt.”*? Inom parentes kan det papekas att detta sannolikt ocksa galler
intresseinriktade natgemenskaper for vuxna. | Umea-fallet hittade man cirkelledare och
moderatorer till diskussionerna bland ungdomar som var extra engagerade och visade sig
villiga att hjalpa och leda andra. Nagra grupper var ocksa intresserade att utveckla sina
spontana diskussioner till etablerade studiecirklar. Wahlin menar att varje lokalférening
inom studieférbunden bor skaffa sig en bild av vilka natgemenskaper som ungdomar i
deras region deltar i, forsoka etablera sig dar och langsiktigt skapa fortroende och
relationer. Han menar ocksa att svarigheten med detta arbetssatt inte ligger i att skapa
bidragsberattigade kurser pa detta satt, utan i hur man ska arvodera ledare.

Den tekniska aspekten handlar p& kort sikt om pa vilken plattform kurserna eller
studiecirkelarbetet ska bedrivas — den dar natgemenskapen redan finns (Lunarstorm,
Apberget osv.) eller pa Folkbildningsnatet? Har ar det knappast fraga om ett antingen-
eller. Valet av plattform maste avgoras fran fall till fall. Pa langre sikt kommer sannolikt
den framvaxande tekniken kallad personliga larplattformar eller larmiljoer, att géra det
mindre viktigt vilken plattform organisationen erbjuder, sa lange den uppfyller vissa
tekniska grundkrav. Istallet antas individen sjalv skapa sin egen larmiljo med kopplingar till
en lang rad olika virtuella miljder. Personliga larmiljoer (pa engelska Personal Learning
Environments — PLE) erhaller for narvarande stort intresse bland utbildningsforskare.*
Jamfort med traditionella larplattformar s& flyttar personliga larmiljder fokus fran
institutionen till den larande individen. Schaffert och Hilzensauer beskriver skillnaderna
mellan traditionella larplattformar och personliga i féljande tabell.

™ Nat och Bildning nr 8, 2008
12 Intervju med Christian Wahlin 2008-06-19

% Se EU-kommissionens "elearning papers” nr 9, juli 2008
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materials according to a
(proposed or pre-defined)
learner's model, based on
an underlying expert
system

learning opportunities
and content from
community members and
learning services fitting to
the learner's interests (via
tags/RSS)

LMS PLE challenges & shifts
1 role of learner as consumer of active, self-directed, shift from consumer to
learner pre-defined learning creator of content “prosumer”, self
materials, dependent on organisation is possible
the “creativity” of the AND necessary
teacher
2 personali- ... is an arrangement of ... means to get competence for usage
sation learning assignments and information about of several tools and a

self organisation is
needed

3 content

developed by domain
experts, special authors,
tutors and/or teachers

the infinite “bazaar” of
learning content in the
Web, exploring learning
opportunities and
services

necessary
competences to search,
find and use
appropriate sources
(e.g. Weblogs)

tional culture

teacher-orientated features

4 social limited use of group work, the community and the community and
involvement | focus on the closed learner | social involvement (even | collaboration as the
group (e.g. in the LMS), in multiple communities) central learning
collaboration and is the key for the learning | opportunities
exchange not primarily in process and the
the focus recommendations for
learning opportunities
5 ownership content is generally owned | content is organised in awareness of personal
by the educational multiple, Web-based data is needed
institutions or the students, | tools, ownership is
due to technological controlled by the learners
reasons, this ownership themselves and/or
cannot always be realised (commercial) service
providers
6 educational imitation of classroom self-organised learner in change of learning
& organisa- learning, course-orientated, | the focus culture and perspective

- move towards self
organisation and self
determination

7 technological
aspects

classical learning content
needs interoperability
between LMS and data
repositories

Social Software tools and
aggregation of multiple
sources

required interoperability
between LMS and the
Social Software

Det som i korthet beskrivs i tabellen ovan &r hur utvecklingen gar frdn en fastare
organisering genomford i huvudsak utifrdn anordnarens perspektiv, till mer flexibla,
integrerade miljder styrda av individerna sjalva. Schaffert och Hilzensauer menar att
personliga larmiljder fortfarande ar mer av en vision an faktiskt existerande produkter.
Men det finns redan prototyper och produkter som gar visionen en bit tillmotes. ELGG* ar
sannolikt det mest ké&nda exemplet. Ett annat som kan namnas ar Vklass™ som utvecklats
av ett litet svenskt foretag. Det ar en produkt som moter flera av de krav man vill stalla pa
en personlig larmiljo. Den integrerar lararkalendern, elevadministrativa verktyg och

* http://elgg.org/

™5 http://www.vklass.com/
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Lunarstorm. For eleverna &r det en natgemenskap, for lararna ett pedagogiskt och
administrativt verktyg. Vklass har varit i bruk vid Fredrika Bremergymnasiet i Haninge i
flera ars tid, med gott resultat enligt interna utvarderingar.

2.2.2 Oppna larresurser

Folkbildningsnatet har, med medel fran CFL, byggt upp sina Pedagogiska Resurssidor i
tre olika omgangar. Man har producerat omkring 30 olika digitala och multimediala
studiematerial, dvs. att text, bild, stillbild och ljud samverkar for att lyfta fram materialets
innehall och for att tilltala olika sétt att lara. P& sidorna finner man ocksa lankar till
liknande material som producerats av andra, t.ex. Utbildningsradion och Myndigheten for
skolutveckling. Det egenproducerade materialet ligger helt 6ppet pad webben och atkomligt
for en var med internetuppkoppling. Materialet ar fritt att anvanda for larare, elever och for
sjalvorganiserat larande. Man kan anvanda resurserna i sin helhet eller som delar.
Déarmed ar materialet att betrakta som "6ppna digitala larresurser”.

Genom att utforma materialet som oppna digitala larresurser (p& engelska Open
Educational Resources — OER) sa anknyter Resurssidorna till en internationell trend som
vuxit fram under de senaste 3-5 aren framfor allt inom hogre utbildning.*® Med bland andra
den amerikanska elitskolan MIT som forebild har allt fler universitet liksom enskilda larare
och forskare i vaxande utstrackning bdrjat dela med sig av sina larresurser, dppet och
gratis via internet. Fenomenet har natt en sadan utbredning att det finns skal tala om en
rorelse, vid sidan av rorelserna for 6ppen kallkod (Open Source Software) och Oppen
publicering av vetenskapliga resultat (Open Access). Trenden att dela med sig gratis kan
tyckas paradoxal i en tid nar de flesta institutioner inom hégre utbildning upplever en
vaxande konkurrens. Vanligen finns en blandning av altruistiska och konkurrensinriktade
skal bakom OER-initiativen. Dessa &r knappast relevanta i detta sammanhang. Daremot
ar fenomenet i sig viktigt och kommer sannolikt att paverka bade den hogre utbildningen
och folkbildningen i Sverige. Aven om fokus i detta sammanhang ligger pa folkbildningen,
ges forst en kort lagesbeskrivning.

1. Utbredningen av dppna larresurser i Sverige

Som redan framhallits sa vaxer OER-rorelsen internationellt. Det finns ingen tillforlitlig
statistik men mina egna undersokningar visar att sedan OECD forsta gangen varen 2006
forsokte beskriva fenomenets omfattning sa har bade antalet initiativ, antalet resurser och
antalet anvandare vaxt kraftigt.'” | Sverige har skolmyndigheterna och kommunerna
arbetat med IT och digitala larresurser under lang tid. Sannolikt ligger den tydligare
statliga styrningen av skolan, jamfort med hdgskolan, bakom att lander, kommuner och
skolmyndigheter sedan lang tid ocksa delat resurser mellan sig. Succén for webbsajten
och natgemenskapen Lektion.se, med éver 150 000 larare registrerade som medlemmar
som bland annat delar material mellan sig, visar ocksa att grund- och gymnasieskolan i
detta avseende ligger fére hégskolan.

Aven inom hogskolan anvander manga enskilda forskare och larare IT i sin undervisning,
men da vanligen pa eget initiativ och utan stod eller direktiv frAn institutionens eller
hogskolans ledning. Under varen 2008 startades i liten skala det forsta OER-initiativet pa
hogskoleniva, kallat DigiRef, av Gavle hogskola. Uthildningsradion bygger for narvarande
upp en tjanst kallad UR Access med medieklipp for gratis bruk inom hégskolan. Kungliga
Biblioteket gjorde under 2007 en utlysning av projektmedel och en grupp
universitetsbibliotek arbetar for narvarande, under ledning av Malmd hogskola, med att
samordna publicering av larresurser med sina arkiv for dppen vetenskaplig publicering.

'® For en grundligare genomgéng av den internationella rérelsen runt OER, se OECD-rapporten “Att ge bort
kunskap gratis — Framvéaxten av 6ppna larresurser” (2007).

" Resultaten fran en uppfdljningsstudie till OECD-rapporten kommer att publiceras | en tidskriftsartikel i Open
Source Business Review under hdsten 2008. Se http://www.osbr.ca/ojs/index.php/osbr
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Vidare finns ett samarbete mellan KTH och Stockholms universitet, Stockholms stad med
flera, runt en digital akademi som utbildar larare pa alla nivaer att anvanda och sjalva
skapa digitala larresurser. Det finns ocksd en natgemenskap kallad Larobjekt.se med
inriktning mot att skapa och byta digitala larresurser. Intresset och kunskapen om digitala
larresurser vaxer for narvarande inom svensk hdgre utbildning.

2. Effekter for folkbildningen

Vad innebar denna utveckling for folkbildningen och Folkbildningsnatet? Enligt var
beddmning ar det framfor allt tre aspekter (a-c) som bor beaktas.

a. Med fler intresserade och kunniga personer skapas mer larresurser att ta
del av och valja bland. For larare pa olika nivaer innebar detta bade
okade mojligheter till flexibilitet och att berika sin undervisning, men ocksa
att elever och studenter kan komma att jamféra lararens litteraturval och
undervisningsmetoder med material de hittar pa natet. Det finns an sa
lange mest anekdotiska bevis for att svenska hdogskolelarare redan
behéver férsvara sina val infér studenter som jamfér deras undervisning
med amerikanska elituniversitet, men fenomenet lar véxa. For
folkbildningen borde en sadan utveckling enbart vara av godo. Den
innebar okade mojligheter bade for folkhdgskoleelever och deltagare i
studiecirklar att medverka i kursernas eller studiecirklarnas uppléaggning.

b. Utvecklingen innebar att Folkbildningsnatets Resurssidor har atminstone
fem fragor att ta stéllning till:

i. Malgrupp och sarart: Vem vander sig Folkbildningsnatets
Resurssidor till — vilken ar den primara malgruppen: folkbildare
och personer som deltar i folkbildningens olika verksamheter eller
personer intresserade av att organisera och genomfora sitt eget
larande (informellt larande)? Fragan knyter an till diskussionen
om man ska stddja spontana largemenskaper pa natet eller inte.
De flesta av argumenten fér och emot ett aktivt stdd till spontant
uppkomna larande néatverk &ar tillampliga pa fragan om
Resurssidorna ska uppmuntra till ett spontant individuellt Iarande.
Enligt de ganska begransade uppgifter som finns tillgangliga om
vem som anvander olika OER-material, visar sig en ganska stor
grupp vara valutbildade personer som vill hdlla sig a jour med
utvecklingen inom sitt yrkesomrade.® Tillspetsat kan man fraga
om Folkbildningsnéatets Resurssidor ska vara till for folkbildare
eller folkbildning? Kopplat till detta finns ocksa frdgan om hur
Resurssidorna ska kunna bevara sin séarart och inte drunkna i den
vaxande mangden av webbsidor med digitalt pedagogiskt
material?

ii. Producenter och konsumenter: Vill Folkbildningsnatet uppmuntra
larare och deltagare att inte bara anvénda fardigproducerat
material utan ocksd att skapa eget material? En organisations
professionellt producerade material &r vanligen av betydligt hdgre

'8 Bland de relativt f& OER-initiativ som kunde redovisa denna typ av statistik, hade omkring halften av
anvandarna hdgskoleexamen (BA) eller hdgre examina. Se "Giving Knowledge for Free”, sid 49f.
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kvalitet &n anvandarnas egna alster, men det finns anda flera skal
till att manga organisationer valjer att 6ppna sina webbplatser for
anvandarproducerat material. Ett ar att man gratis kan f& hjalp av
anvandarna att halla sitt material uppdaterat och att anvandarna
kan skapa varianter pd det ursprungliga materialet som berikar
arkivet. Ett annat ar att om man redan har en OER-webbplats, s&
kan man ofta relativt enkelt och billigt erbjuda lagring av
anvandarskapat material. Ett tredje ar att det ur pedagogisk
synvinkel ar en stor vinst om anvandarna kan formas att ta steget
fran att vara enbart konsumenter till att ocks& bli producenter —
idealet &r "prosumenten” som bade konsumerar och producerar.

Pa Folkbildningsnatets Resurssidor finns den Digitala
verktygsladan till hjalp for den som vill skapa egna material.
Under fliken Bidra ges anvandare mojlighet att dela med sig av
sitt material. Detta tycks for narvarande ske i mycket begransad
omfattning och om Folkbildningsnéatet har ambitionen att detta
ska véaxa sd kommer det att krava stodinsatser. Vaxer volymerna
kan ocksa frdgan om vilka tekniska format man accepterar att
behdva diskuteras (se punkt iii).

Ekonomi: att skapa digitalt material med den kvalitet
Resurssidorna hittills gjort &r resurskrdvande. Tills nu har
resurserna framstallts med hjalp av externa projektmedel fran
CFL. Kommer sadana medel att finnas fortsattningsvis nar CFL
nu avvecklas? Om inte, sd behdver Folkbildningsnatet vaga
kostnaderna for denna produktion mot andra behov. Man kan
t.ex. hdvda att det viktigaste i studieverksamheten &r det
demokratiska samtalet och darfér bér mindre vikt laggas vid
produktion av larresurser. Istéllet behtvs stdd och hjalp till
pedagoger och lokala natadministratorer fér att utveckla deras
mojligheter att anvanda internet. De behéver utbildning och
personer att frdga om rad om hur man kan anvanda ljud, bild och
andra tekniska hjalpmedel i sin undervisning.

Sammankopplat med ekonomi ar ocksa fragor om vilka tekniska
format man valjer att publicera resurserna i. Vissa format, som
Adobe PDF, ar enkla och billiga att hantera men &r vanligen
mindre flexibla och ger smd mojligheter fér anvandarna att
anvanda bara delar av materialet (t.ex. en bildpresentation) och
att anpassa det. Format som ar flexibla och ger stora mdjligheter
till anpassning, som t.ex. XML, &r avancerade och kan kréva
specialutbildad personal, vilket ar kostnadskravande. | de fall
OER-webbplatser anvander denna typ av format, tar de emot
grundmaterial i olika format och omvandlar de sjilva till XML-
format. Den gangse uppfattningen inom OER-rérelsen ar att
resurser alltid ska publiceras i format som anvandaren kan hamta
gratis (och lagligt) p& internet. Darmed utesluts program t.ex.
inom Microsofts Office-paket.
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v. Om Folkbildningsnatet bestdammer sig for att fortsatta att
producera egna larresurser s& bor man ocksa vara medveten om
den s.k. &teranvandningsparadoxen — ju mindre kontextuellt
inbéaddad en resurs ar, desto lattare ar den att anvanda i andra
sammanhang &n den utbildningssituation fér vilken den
skapades. Men ju mindre kontextuellt inbédddad den &r, desto
svarare (i meningen att det stéller storre krav pa kunskap och
arbete) ar det for lararen, eller sjalvlarande personen, att anvanda
den. Denna paradox upploses dock till viss del om man har klart
for sig vilken malgrupp olika resurser vander sig till och hur
respektive malgrupp kommer att anvanda resurserna.

c. P& samma satt som de natburna largemenskaperna s& kommer den
Okande foérekomsten och anvandningen av éppna larresurser sannolikt att
minska skillnaderna mellan formellt och informellt larande. Formellt
larande for vuxna (dvs. Komvux och hdgskolan) kommer att paverkas av
att manniskor i 6kande utstrackning vill styra sitt eget larande och lara sig
pa egen hand med hjalp av resurser de hittar pa internet. Kraven pa att
kunna tillgodorakna sig kunskaper man skaffat pd annat satt an genom
deltagande i landets utbildningssystem kommer att vaxa. Arbetslivets
utveckling, Bolognaprocessen och den 6kade internationella rérligheten
kommer verksamt att bidra i samma riktning. Hogskolorna kommer
sannolikt att syssla mindre med utbildning och mer med validering och
examination. EU-dokumenten om vuxenutbildning "It is never too late to
learn” (2006) och "It is always a good time to learn” (2007), pekar i
samma riktning. Det faktum att antalet distansstudenter har tredubblats
pa tio &r, sa att var fjarde hogskolestudent i Sverige numera studerar pa
distans, &r ytterligare ett tecken.” Har finns en potential for folkbildningen
att bista enskilda personer i deras larande genom att erbjuda pedagogiskt
stéd, ett socialt sammanhang och ett mer systematiskt larande.” Men
sannolikt kommer &atminstone vissa grupper att ha mer specifika
onskemal an tidigare och mojligen dnskar man sig ett narmande till det
formella utbildningssystemet. Kommer det 6kade informella larandet att
grumla gransen mellan formellt och icke-formellt larande?

2.2.3 Konsekvenser for folkbildningen och Folkbildningsnatet

Fragan om hur framvaxten av Oppna digitala larresurser paverkar folkbildningen och
Folkbildningsnatet ar givetvis starkt beroende av i hur hég grad det egna skapandet av
digitala resurser skjuter fart. En fortsatt 6kning av mangden tillgangliga 6ppna larresurser
paverkar sannolikt folkhogskolornas kursverksamhet genom att lararna och eleverna far
gratis tillgang till mer studiematerial vilket ger Okade mojligheter att variera och
komplettera undervisningen. Motsvarande utveckling kan antas komma i

' Statistik som Hogskoleverket presenterade den 21 april 2008 visar att sedan lasaret 1997/98 har antalet
distansstudenter tredubblats, fran 29 800 till 89 000. Det betyder att nastan en av fyra studenter numera laser pa
distans eller kombinerar distansstudier med campusstudier. De flesta distansstudenter véljer att studera pa
deltid.

% OCN-natverket som erbjuder erkdnnande av larande som skett utanfor formell utbildning &r ett steg | denna
riktning. Se http://www.ocn.se/
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studieférbundens verksamhet. Men de verkligt stora och spannande férandringarna skulle
intraffa om studiecirklarna blir producenter av digitalt pedagogiskt material. Om en sadan
utveckling skjuter fart skulle den volym som cirkelverksamheten har innebara att det
successivt byggs upp en stor bank av resurser som kommande studiecirkel eller
folkhogskolekurser kan utga ifran. Tanken att kunna se langre genom att st pa sina
foretradares axlar, skulle darmed systematiskt kunna forverkligas. Folkbildningsnatet har i
detta sammanhang en unik mdjlighet och ett ansvar att stdédja och uppmuntra
utvecklingen mot att studiecirklar och folkhdgskolor blir prosumenter av digitala
larresurser. Man behover fanga upp och visa fram lokalt eller regionalt producerat
material och skapa en "delningskultur” mellan studieférbund och folkhégskolor. Annars
riskerar folkbildningen att fa en rad isolerade 6ar med material dar den kritiska massan
inte uppnas och dar man darfor inte far ut maximal nytta av insatt arbete och resurser.
Har finns en potential att skapa en digital resursbank av unikt slag.

Spontant framsprungna largemenskaper pa nétet liknar till sin organisation, och sannolikt
aven till sitt innehall, i mycket hog grad organiserade studiecirklar. Darfor ar det rimligt att
anta att det &ar studieforbunden som i forsta hand kommer att péverkas av den
utvecklingen. | det féljande avsnittet forutsétts att folkbildningens organisationer vill ndrma
sig och forstka locka deltagare i olika sociala natverkssaijter att fordjupa sitt [arande inom
ramen for etablerad folkbildningsverksamhet och att man pa olika satt vill stodja enskilda
individers egenplanerade larande. Darmed ar det tva fragor som bor uppmarksammas
under de kommande aren.

Den forsta ar att bygga upp den kunskap och metodik som kravs for att p& ett trovardigt
satt kunna verka pa olika sociala natverkssajter. Inte minst galler det att hitta metoder som
upplevs acceptabla av deltagarna fér att omvandla spontant uppkomna och tillfalliga
diskussionsgrupper till systematiska studiecirklar. Hibinette framhaller att den viktiga
skillnaden da ar att man maste fa gruppen att acceptera att det kommer in en pedagog —
en person som i ndgon mening ska leda verksamheten. Skulle en metod kunna vara att
erbjuda pedagoger "on demand”, att tillga for en kortare period nar en grupp s& énskar?
Men hur och var ska detta i sa fall marknadsféras och, inte minst, kan verksamheten vara
berattigad till bidrag? Kan man tanka sig en stegvis 0kning av planeringsgraden — en form
av trappa fran helt spontant och oplanerade diskussioner och larande till strukturerade
studier, med litteratur och larare? Skulle ett sddant stegvis erbjudande eller angreppssatt
vara praktiskt maojligt och tilltalande for nya grupper?

Man kan jamféra med de erfarenheter” som finns for hur deltagare i natgemenskaper
vanligen okar sitt engagemang:

0] | forsta steget nar man ar intresserad av en fraga sa googlar man en del lankar,

(i) Man kommer till webbplatser som &r tatare med innehall, t.ex. en tematisk wiki, en
blogg eller en natgemenskap som diskuterar och samarbetar runt den fraga man
ar intresserad av.

(iii) Ett tredje steg ar vanligen att "smygtitta” (pa engelska — lurk) eller tyst folja denna
kommunikation, lasa och lara av de mer erfarna deltagarna. Man kanske lagger
in en automatisk uppdatering fran diskussionsforumet sa att man kan folja de nya
inlaggen.

' Graham Attwell i "OLCOS Roadmap to open learning communities”. http://eprints.rclis.org/archive/00009102/
Attwells fyra punkter liknar i h6g grad den dialogtrappa som beskrivs i Folkbildning.net, sid 25.
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(iv) Om eller nar personen kénner sig hemma och trygg i miljon, borjar de ge egna
kommentarer och inlagg.

Om detta ar en framkomlig vag sa skulle sannolikt de Oppna larresurserna pa
Resurssidorna kunna spela en viktig roll i att visa vilken typ av kurser, insatser frén
deltagarna och kursresultat som kan vara aktuella. Ett viktigt skal till att Open University
bade i Storbritannien och i Nederlanderna genomfort OER-satsningar ar att bredda
rekryteringen, att kunna visa nya grupper av potentiella studenter vad studierna innebar
och att battre férbereda dem for sjalva studierna.

Den andra fragan &r att uppmarksamt félja utvecklingen ifriga om personliga larmiljcer
och vilka pedagogiska och tekniska krav detta kan medféra. Om denna utveckling skjuter
fart kan den paverka vilka tekniska krav Folkbildningsnatet behdéver uppfylla for att kunna
integreras i olika personliga larmiljoer. Det skulle ocksd kunna paverka hur man bor
utforma pedagogiska resurser.

2.3 Spelbaserat larande

Intresset for spelbaserat larande okar for narvarande saval pa efterfragesidan, fran
institutioner och foretag, som pa utbudssidan, dvs. fran utvecklare av pedagogiskt
inriktade spel. Mycket i forskningen runt spel designade for larande (pa engelska "serious
games”), talar for att anvandandet av sadana verktyg och miljoer utmanar existerande
organisationer och strukturer och forstérker mojligheterna foér ett decentraliserat,
dynamiskt och sjalvorganiserat larande — vilket ju narmast ar en beskrivning av vad
folkbildning &r. Tidigare var hoéga utvecklingskostnader for utbildningsspel ett problem,
men tva utvecklingstendenser innebér att detta problem for narvarande minskar.

1. Det forsta ar att det nu finns ett antal spelmotorer och liknande programvara for
utveckling av spel, gratis tillgangliga under dppen kallkod. Dessa kan inte mata
sig med de spelmotorer som de mest framgangsrika kommersiella spelen har,
men erbjuder anda goda mdjligheter for spelutvecklare med mindre ekonomiska
mojligheter.

2. Det andra ar virtuella véarldar, som Second Life och Active Worlds, som finns
tillgangliga sedan ett par ar. Dessa &r i sig inte spel utan just virtuella varldar dar
avatarer ror sig och interagerar. Fordelen for t.ex. utbildningsinstitutioner ar att de
erbjuder en virtuell plattform som kan anvéndas aven for larande samt en teknisk
utvecklingsmiljé och verktyg for att bygga upp larmiljéer. Utbildningsinstitutioner
kan antingen anvanda den virtuella varlden som en plattform fér personer som ar
geografiskt spridda dar man moéts for utbildningsandamal (s& som t.ex. Kalmar
hogskola gjort under varen 2008),% eller man kan bygga upp mer avancerade
utbildningsmiljéer. Enligt uppgift i Economist hade 2006 ett 50-tal amerikanska
universitet kdpt utrymme i Second Life for att bygga miljéer och erbjuda virtuella
kurser. Ett skal till populariteten ar att den som bygger nagot i Second Life sjalv
behaller alla rattigheter, bade kommersiella och andra. Universiteten kan alltsa ta
betalt for de kurser som ges i Second Life. Men de kan ocksd anvanda Second
Life-kurserna som en testmiljo och om resultaten &r lyckade kan man anvanda
larandemiljon pa sin egen tekniska plattform.

22 Se http://webnews.textalk.com/se/article.php?id=305113&context=60356 for Peter Carlssons beskrivning av
hur det &r att vara student i en kurs pa Second Life.
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Forskaren R.L Saunders konkluderar att “clearly, ‘immersive world’ applications have the
potential to support communications between learners, to support problem-based learning
opportunity and to support exploratory learning experiences.”

| Bectas rapportserie "Emerging Technologies for Learning” skriver Sara de Freitas att
larande genom spel stéller en rad nya krav pa bade skolledning, larare och elever.? Men:
“liln the end, it would seem as though learning becomes less about the ability to
reproduce standardised components of learning, and more about allowing individuals to
inform and design their own learning interactions and transactions. This possibly more
empowered model of learning not only challenges us but also, and centrally, our
institutions and organisations, favouring more decentralised structures with more dynamic
and adaptable structures and self-organising communities emerging to support change,
not like the current personalising learning agenda.” Hon menar ocksa att spelbaserat
larande har visat sig speciellt anvandbart for underprivilegierade grupper framfor allt
genom den storre anvandningen av visuell kommunikation, istallet fér textbaserad.

Andra forskare ar mer skeptiska till att anvanda spel i larandet, i synnerhet kommersiella
spel som fran borjan inte ar utformade for larande. | samma rapportserie fran Becta
skriver Facer, Ulicsak och Sandford angaende anvéandningen av datorspel som inte
framstallts specifikt for larande, att "their benefit for learning is reliant upon the presence
of highly motivated and expert teachers, able to appropriate precisely those elements of
the game necessary to support the achievement of their learning objectives. Arguably,
these teachers would make a success of any number of different resources — critically, it
is the person, not the technology which defines success in this context.”*

En omfattande forskningssammanstallning genomféord av OECD visar att
forskningsresultaten kring anvandningen av datorspel i skolundervisning pekar at olika
hall.* Det tycks for narvarande vara svart att entydigt sla fast att datorspel alltid gagnar
larandet, likaval som man inte kan séga att de saknar effekt. | allménhet tycks det galla att
ju mer specifika kunskaper eller fardigheter som ska laras in, desto mer framgangsrik ar
spelmodellen. For skolans breda och ofta teoretiskt inriktade larandemal, har datorspel
anvénts med blandad framgang.

2.3.1 Konsekvenser for folkbildningen och Folkbildningsnétet

Det finns datorspel som med stor framgang anvands for specifika larandesituationer, t.ex.
for att lara sig att framgangsrikt driva en mejeriavdelning i en stor livsmedelsaffar, eller for
att trana trafikregler infor korkortsprov. Det finns ocksd exempel pa svenska folkrorelser
som utvecklat datorspel for larande. Under 2004-2005 utvecklade Palmecentret ett spel,
kallat Glimmering Heights, med hjalp av medel fran SIDA. Spelet, som ar pa engelska, ar
en introduktion och diskussionsunderlag till tankar om demokrati och ménskliga rattigheter
och anvands av centret i deras utbildningsverksamhet i bistdndslander. Av kostnadsskal
ar spelutveckling i stdrre skala &r knappast aktuellt inom svensk folkbildning under de
narmaste aren. Daremot kan man mycket val tanka sig studiecirklar runt virtuella spel (se
avsnittet om ett internetbaserat féreningsliv) och cirklar som anvander datorspel eller on
line-spel som utgangspunkt for diskussioner eller som ett led i sitt larande. Likasa ar det
fullt mdjligt att utan stérre ekonomiska eller personella insatser erbjuda studiecirklar eller
folkhtgskolekurser inom nagon av de virtuella varldarna. For Folkbildningsnatet innebar
detta ytterligare en konkurrenssituation.

 Emerging Technologies for Learning Volume 3, 2008
2 Emerging Technologies for Learning Volume 2, 2007

%% pedro, F: "New Millennium Learners: A project in progress”, opublicerat paper daterat 22-23 april 2008.
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2.4 Digitala klyftor och digitalt utanforskap

Det digitala utanférskapet har hittills i huvudsak beskrivits som ett generationsfenomen,
aven om det finns klyftor inom alla aldersgrupper. Aldre medborgare har samre kunskaper
och liten motivation for att ta till sig den nya tekniken. Aldersskillnaderna forstéarks av
skillnader i utbildning, inkomst och gender®. Samst rustade torde aldre invandrarkvinnor
med |&g utbildning vara. Detta &ar ett stort demokratiskt problem nar ett aktivt
medborgarskap i 6kande utstrackning forutsatter att man har tillgang till och kan hantera
datorer och internet.

Men samtidigt sker en snabb 6kning av internetanvandningen bland aldre. Enligt SIKA &ar
det nu 50 % i aldersgruppen 65-74 ar som anvander internet, en snabb okning jamfort
med for nagra ar sedan. Denna trend kommer med all sannolikhet att halla i sig och vi kan
sannolikt rakna med ytterligare minskade aldersklyftor inom de kommande fem aren. Det
verkar rimligt att anta att samma trend kommer att galla tillgang till och anvandning av
andra tekniska hjalpmedel som mobiltelefoner och digitala musikspelare, t.ex. MP3
spelare. Som beskrevs i kapitlet om teknisk utveckling rdknar man med att de barbara
apparaterna blir allt vanligare och allt mer avancerade — mobiltelefoner och barbara
datorerna vaxer samman och standig bredbandsuppkoppling kommer att bli allt vanligare.

| ett perspektiv om tre till fem &r s& kommer mycket att ha hant vad galler teknisk
utveckling. Det finns all anledning att anta att utvecklingen mot allt billigare och mer
anvandarvanliga produkter fortsatter. Idag ager de flesta en digitalkamera som inte bara
tar bilder utan ocksa har enkla videofunktioner. Detsamma galler mobiltelefoner. Det finns
allt enklare videoredigeringsprogram vilket gor att det som bara proffs kunde géra med
sofistikerad och extremt dyr utrustning for 5-10 &r sedan, det gor var och varannan
skolungdom idag. Denna utveckling borde successivt minska den klyfta som har sin orsak
i inkomst och tekniskt kunnande. Samtidigt finns det tyvarr skal att tro att de
grundlaggande socio-ekonomiska strukturerna i huvudsak ligger fast och generera nya
digitala klyftor. Redan nu borjar de digitala klyftorna att besta inte i otillracklig tillgang till
teknik eller brist p& uppkoppling till internet utan i bristande kunskaper om hur man klarar
att orientera sig i den digitala varlden och hur man klarar att hantera den informationsflod
som foljer med.” Denna utveckling kommer sannolikt att fortsatta. Bristande kunskaper i
att sovra och véardera information, att skydda sin personliga integritet och att kunna
anvanda medierna till att géra sin rést hord, ar mer sannolika klyftor som behéver
bekampas. Nya klyftor kan ocksa komma att uppsta till félid av nya mer natbaserade
organisationsformer, t.ex. inom féreningar. Vem kommer att hamna utanfér, vem kommer
att ha svart att gora sin rost hord i det nya foreningslivet? Den snabbt foranderliga
verkligheten gor att situationen for folkbildningen ocksa férandras snabbt.

En av vara informanter, Rosalie Sanyang fran ABF Stockholm, menar att det ar
folkbildningens viktigaste uppgift att bekdmpa de nya samhallsklyftor som haller pa att
uppsta, inte minst de digitala klyftorna.?® Det ar en 6desfraga for folkbildningen att hitta
former for detta arbete. Men hur kan Folkbildningsnétet bidra? Sanyang menar att ett stod
till studiecirklar fortfarande &r viktigare &n att delta i forskningsdebatten eller nattidningar

% | detta PM anvands termen "gender” istéllet for "kén”. Tanken med genderbegreppet &r ju att betona att det ar
socialt konstruerade skillnader mellan mén och kvinnor, inte biologiska. | fallet med tekniska kunskaper och
teknikanvandning forefaller det mig extra viktigt att betona att det ar socialt konstruerade skillnader vi talar om.

7 Se t.ex. Mogren, R: "Allestades narvarande kunskap — om webbplatser som informativt stod”, Nat och bildning,
nr 9 2008
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som ibland ndmns som alternativa verksamhetsformer. Vidare anser hon att metodstod till
cirkelledare ar av storsta vikt. Detta ar viktigare an fardiga pedagogiska resurser. Framfor
allt ar det enbart studiecirklarnas arbete — det fysiska och virtuella — som bor fa
statsbidrag. Andra verksamheter kan vara lovvarda, men statshidraget bor forbehallas
denna typ av verksamhet. Eftersom statsbidraget gar bl.a. till att bedriva idéburen
verksamhet av det mest skiftande slag, ar det viktigt med strikta regler.
Studiecirkelverksamheten &ar ocksa en av de mest reglerade utbildningsverksamheterna i
landet.

| ett genderperspektiv finns det ocksa goda skal att var uppmarksam pa de nuvarande
skilda anvandningsmonstren for méan och kvinnor kvarstar trots den tekniska utvecklingen.
Om sa ar fallet kan man fundera pa om valet av teknisk plattform for larande bidrar till att
konservera eller minska skillnaderna. Det som kan tala mot att t.ex. anvéndningen av en
larplattform som kopplar upp sig mot mobiltelefoner skulle kunna vara att man darmed
inte uppnar det mer dvergripande malet att deltagarna ska bli vana att anvanda internet
for att soka samhallsinformation eller gora val och paverka. Just nu ar det betydligt
svarare och dyrare att anvanda internet via mobiltelefonen jamfort med via en vanlig
dator. Men i ett 3-5-arsperspektiv sa ar det tveksamt i hur hdg grad detta argument har
kvar sin giltighet.

2.4.1 Konsekvenser for folkbildningen och Folkbildningsnatet

Utvecklingen mot billigare och mer anvéndarvénlig teknik, tilsammans med den snabba
oOkningen av internetanvandning bland aldre, gor det sannolikt att de digitala klyftor som
bestdr av brist pa tillgang till datorer och internetuppkoppling och brist pa tekniskt
kunnande minskar kraftigt. Daremot kommer sannolikt nya digitala klyftor att véxa fram
vilka kraver nya atgarder fran folkbildningen. Christian Wahlin menar att ett av de
viktigaste séatten att bekampa digitala klyftor ar att folkbildningen slutar att forstka utbilda
manniskor i datasalar och i teknikhantering. Man bdor istéllet investera i barbara datorer
och tradlésa nat och jobba for att cirkelledare och larare anvander natet som en naturlig
del av undervisning och cirkelledning.

En annan mojlig aktivitet vore att satsa pd medvetandehdjande kampanijer i fragor runt
integritet, bestammanderatt mm i den digitala varlden. Att 6ka medvetenheten om vad det
innebar att publicera bilder av sig sjalv och andra pa internet, vilken typ av uppgifter som
kan sammanstallas om personer utifrdn information de lamnar pa sina bloggar eller
Facebook-sidor mm. Ett exempel pd en mycket lyckad satsning av detta slag finns i
Norge.?

2.5Ett internetbaserat féreningsliv

Den nya tekniken och tillgdngen till internet har gett upphov till en mangd nya
verksamheter och satt att organisera sig. De nya kommunikationskanalerna har gett
mojlighet att flytta delar av foreningslivets aktiviteter till internet. P4 samma sétt finns det
aktiviteter pa internet dar deltagarna efterhand har valt att organisera sig i en forening.
Nya verksamheter och nya former for organisering utmanar ofta bilden av vad en férening
"kan" eller "ska" vara. Ofta stélls det hela pa sin spets i frdga om vilka verksamheter och
vilka foreningar som &r bidragsberéattigande eller vad som anses som folkbildning.®

% Se http://www.dubestemmer.no/
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Mycket av det traditionella foreningslivet ar uppbyggt p& en geografisk grund vilket har
faststallt en norm for sval samarbeten som stod.

Det finns inte mycket forskning eller tidigare utredningar om féreningars anvandande av
internet. P& senare ar har det kommit flera rapporter som tar upp verksamheter och
aktiviteter over internet, men knappast nagot som belyser sjalva foreningsformen eller de
demokratiska aspekterna. Detta kapitel ar tankt att ge en bild av olika typer av
internetbaserat foreningsliv, diskutera de demokratiska aspekterna och undersoka vilka
drivkrafter och hinder som finns.

2.5.1 Nya verksamheter paverkar foreningslivet

Delar av utvecklingen mot internetbaserad foreningsverksamhet beskrivs i
Folkrorelseutredningen "Nya rorelser i det civila samhéllet". Har beskrivs manga av de
rorelser som bildats pa senare ar som mer liknar natverk an de traditionella
foreningsorganisationerna. De nya rorelserna efterstravar en plattare, mindre hierarkisk
organisationsform och har oftare en mer informell struktur som anses underlatta ett aktivt
deltagande och spontana initiativ. Detta stammer Overens med hur manga
ungdomsforbund ser ut idag och likasd manga av de natgemenskaper som valt att
organisera sig i form av en forening. En gemensam namnare for manga av dessa rorelser
och yngre organisationer ar just anvandandet av internet som kommunikationsmedel.

Man kan skiljia mellan olika foreningar beroende pa i hur hog grad de baserar sin
verksamhet pa Internet:

1. Foreningar vars verksamhet bedrivs online dar det &r naturligt att aven skota
planering, diskussion och beslut online.

Exempel: Counter Strike Manager som ar en spelféreningen déar medlemmarna
spelar framforallt Counter Strike. Féreningen har alla sina dvriga aktiviteter online
och ar bland de forsta i Sverige att genomfora ett arsméte helt Over webben pa ett
diskussionsforum och éver IRC (Internet Relayed Chat).

Foreningen har statt infor flera problem. Bland annat har inte alla spelare vetat om
att de ar medlemmar i en forening och fa personer har deltagit i moéten. Fa vill
engagera sig i foreningen, de flesta vill bara spela. Det har varit svart att hitta
lampligt forum och fungerande former for arsmoétet. Det har inte heller funnits sa
manga andra att dela erfarenheter med. Foreningen var forst medlemmar i
Sverok och andrades sedan till att driva verksamheten i form av ett foretag.

2. Foreningar som bedriver sin verksamhet IRL (in real life) och anvander sig
av internet fér administration, planering och uppféljning av verksamhet.

Exempel: Friluftsframjandet dar webben anvands till i stort sett allt som har med
medlemshantering, information och planering och uppfdljning av aktiviteter att
gbra. Ansvaret for att skéta webben och att gbéra nya uppdateringar &r
decentraliserat och ligger pa aktivitetsledare och ideella i lokalavdelningar och
distrikt.

Det forsta systemet gick online ar 2000 och i september 2008 ska man lansera ett
nytt system samtidigt med det en satsning runt implementering, ndgot som
tidigare saknats. Det behovs information och utbildningar om hur webben
fungerar och hur lokalavdelningarna kan anvénda systemet. Lokalavdelningarna
ar nyckeln till ett fungerande foéreningsliv. André Hansson, som &r IT-ansvarig pa

1 SOU 2007:66, sid.43
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Friluftsframjandets riksorganisation, berattar att manga upplevt att det varit svart
att komma igang med det nuvarande systemet. Darfor blir utbildning och
samordning viktig. Forhoppningen ar att utbildning och samordning till storsta
delen ska kunna ske online eftersom folk &r utspridda i hela landet. Dessutom
brukar det vara svart att fa ideellt verksamma personer att komma till
utbildningstraffar.

Det nya systemet kommer att vara mera tilltalande, lattillgangligt och enklare att
anvanda. Enligt Hanssons erfarenheter har ideellt verksamma personer har inte
samma tid som de som &r anstéllda i féreningen att prova sig fram. Efter ett par
misslyckade test valjer de flesta att atergd till det traditionella sattet via papper,
eller att kontakta en administrator. Den mest avancerade delen &r
aktivitetshanteringen. Friluftsframjandets kérnverksamhet &r olika aktiviteter runt
om i landet som deltagarna anmaler sig till. Nu skéts allt via webben, planering,
information, anmélan, samordning och sedan utvarderingar och uppféljning. Detta
administreras av ledare eller administratdrer och har fungerat mycket bra.

De system som anvands ar for medlemshantering ett fardigt system som
anpassats av leverantoren for Friluftsframjandets behov. For de 6vriga delarna
har leverantéren utgatt fran delar baserade pa 6ppen kallkod. Modulen for
aktivitetshanteringen tas fram separat. Vid intervjutillfallet kan Hansson inte svara
pa om den koden kommer att vara dppen eller inte.

3. Foreningar som har verksamhet bade IRL och virtuellt. | detta fall &r internet
ett satt att antingen nd malgrupper man annars inte skulle ha kommit i kontakt
med, eller att genomféra aktiviteter som av olika anledningar inte &r mojliga att
gora IRL.

Exempel p& hur man nar nya malgrupper: Tjejjouren pa Lunarstorm. Pa
Lunarstorm har tjejjouren ett eget krypin (webbplats) dar de har lagt upp
information och mgjlighet att fa stéd. De som mejlar eller skriver om sina problem
far svar pa fragor och lotsas vidare till narmaste tjejjour.

Genom satsningen ar tanken att tjejjourerna ska kunna na nya grupper: "Att skriva
ett mejl kanske inte kanns som ett si stort steg att ta, pd det viset blir vi
tillgangliga for tiejer som vi annars inte skulle nd", sager Malin Lonnberg pa
tjejjouren i Katrineholm. Genom Lunarstorm far man hundratusentals besdékare
varje vecka

De 33 tjejjourer som tillsammans med Ungdomsstyrelsen star bakom satsningen
har lokal verksamhet, men det & manga unga som inte kanner till att det finns
tjejjourer eller vilket stod de kan fa. Genom att visa upp sig pa en moétesplats dar
unga redan befinner sig ar tanken att na flera som annars inte skulle ha kommit i
kontakt med.

Exempel pa nya aktiviteter: Svenskt resurscenter - folkbildning i Second Life

Natverket SIP och Vuxenskolan har tillsammans skapat en egen plattform i
Second Life dar ett femtiotal olika aktiviteter har genomforts med en
medlemsgrupp pa cirka 500 personer som i varierande utstrackning foljt det som
gjorts och deltagit p& aktiviteter.®® De verksamheter som genomforts ar alltifran
konserter och hundutbildning till mojlighet att fraga experter inom olika omraden.
Satsningen har haft fokus pa att experimentera och prova nya metoder dar
befintlig verksamhet som finns inom folkbildningssfaren sammanférs med det nya
digitala arbetssattet.

* hitp:wwwi/natverketsip.se/sl
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Satsningen har resulterat i manga intressanta erfarenheter, saval positiva som
negativa. Nedan finns en sammanstalining hamtad fran utvarderingen®:

Positiva

e Stort socialt varde, mer givande att kommunicera via en 3D-chat
(tredimensionell chat).

o Kreativitet, anvandarna skapar allt sdval klader och musik som avancerade
funktioner. Det finns manga satt att fa utlopp for sin kreativitet oavsett om
man &r entreprendr, programmerare, konstnar eller musiker.

o Mojligheten att tjana pengar lockar nya anvandare och "hypar” foreteelsen.

¢ Mojligheten att gora olika saker samtidigt som man kommunicerar: Det gar
att bade fora en dialog och lyssna pa musik samtidigt som bada kan sitta i
olika stader.

e Mo6te mellan manniskor med intressen som inte skulle ha métt annars. |
klassiska webbforum och natgemenskaper samlas man ofta runt ett
gemensamt dmne. Med 3D-vérlden som gemensam namnare skapas
ovantade moten och intressanta diskussioner.

¢ Det har gatt bra att kommunicera genom textchatt pa diskussionstraffar och
det ar enkelt att spara materialet fér dokumentation.

e Satsningen har praglats av underifrdnprocesser dar deltagarna varit med
och utvecklat verksamheten som de sjélva ska vara en del av.

Negativa

e Second Life har hdg tekniktroskel och ar tidskravande.

e Unga lockas inte — de vill ha héftigare saker. De som ar vana vid
spelvarlden har inte mycket 6verseende med att saker tar tid och att det ar
trakig grafik.

e Begransningar av innehallet. Eftersom alla servrar ligger i USA begransas
innehallet i Second Life skarpt av amerikansk lagstiftning. Till exempel kan
inte engelska foretag ordna kasinoverksamhet pa grund av amerikansk
lagstiftning. Det blir konstigt att en internationell standard &r beroende av ett
lands lagar. Likasa att standarden &r beroende av ett foretags asikter. Som
det &ar nu sa kan LindenLab &ndra sin TOS (Terms of Services) nar de vill
och begransa dina mgjligheter att anvanda Second Life som du vill.

e Serverkoden &gs av LindenLab. All utveckling av grafik avgors av ett
foretag. Att slappa klientkoden fri var bara av marginell betydelse d& det
inte andrar innehallet. En plattform for det framtida 3D-internet behover ha
friare tyglar for att utvecklas.

Efter projektets slut har Natverket SIP och Vuxenskolan diskuterat att fortsétta
verksamheten, men det hela har fastnat vid mojligheten att fa de arrangemang
som halls i Second Life godkanda som kulturarrangemang.

2.5.2 Den demokratiska diskussionen

Som framholls inledningsvis i detta avsnitt finns det viss forskning och andra rapporter om
foreningsverksamhet och -aktiviteter pa internet. Daremot finns det inte mycket material
om foreningsteknik, som t.ex. beslutsfattande, stadgar och demokratifragor.

| slutbetankandet av "Utredningen om den statliga folkrorelsepolitiken i framtiden” beskrivs
de nya folkrorelserna och organisationerna med de aldre. Stdrre delen av de aldre,
traditionella rérelserna ar uppbyggda efter representativt demokratiska principer med

* http:wwwi/natverketsip.se/sl
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styrelse och valda ledaméter som vid arsmotena beviljas ansvarsfrinet. Hos manga av de
yngre rorelserna finns en stravan att forstarka de deliberativa delarna av verksamheten,
det vill sdga samtalets och kommunikationens roll fér att utveckla och forstarka
demokratin.** N&gra av foreningarna experimenterar med nya organisationsformer. Det
finns exempel pd foreningar som valt att ta bort styrelsen och istallet anvanda sig av
direktdemokrati, andra har sina arsméten Over internet. Ofta ar graden av éppenhet och
transparens betydligt stérre i de yngre organisationerna. Ett exempel ar
Kortspelsforeningen Svenska Magics webbplats dar saval moétesprotokoll och uppdaterad
foreningsekonomi finns tillgangliga. Likasa finns majligheter for medlemmarna att skicka in
forslag och diskutera dessa.®

Kan anvandandet av internet bidra till 6kad demokrati i féreningarna? Vilka risker finns?
Kan, och i sddana fall hur, moten och beslut tas Gver internet utan att demokratiska
varden gar forlorade?*

Manga av de problem som finns vid fysiska méten fors aven vidare till natet:

e Visserligen kan vissa harskartekniker inte anvéndas rakt av, men de flesta
fungerar nastan effektivare pa natet om personen som anvander dem ar
medveten om det och de 6vriga inte.

o Tillgangligheten kan & ena sidan O6ka genom mdjligheten att ta del av en
diskussion nar man sjalv vill. Att personer i gruppen har olika tider, langa
resvagar, fysiska (och psykiska) handikapp far minskad betydelse. A andra sidan
kan tillgangligheten minska for personer med bristande tillgang till teknik eller
bristande kunskaper.

e Kunskaper om tekniken, genom att anvanda Internet i féreningsverksamheten
skapas & ena sidan en anledning att lara sig mer och att testa, aven for personer
som kanske inte annars sjalva skulle ha provat pa och lart sig nya saker. A andra
sidan kan internetanvandningen vara en riskfaktor genom att vissa hamnar
utanfor. Man kan ocksé frdga hur ménga som orkar halla sig uppdaterade? Det
kan vara stora skillnader i hur ofta deltagarna loggar in.

e Sprakliga fardigheter, internetbaserad verksamhet flyttar fokus fran muntlig
kommunikation till skriftlig. Hur paverkar detta verksamheten och vem paverkas
positivt respektive negativt?

Nastan alla risker som finns for anvandandet av internet bade for aktiviteter och moten
och beslut ar att jamféra med motsvarande problem vid organisering IRL. Alla har inte
samma fardigheter i att uttrycka sig verbalt eller tala infér andra manniskor, det ar svart att
hitta tider for moéten, manga arsmoéten har ett mycket l&gt deltagande, osv. Eftersom
kunskaperna om effekterna av ett mer Internetbaserat féreningsliv ar begransade, sa finns
det anledning att félja denna utveckling noga. Nedan gérs en kort genomgang av fragor
att uppmarksamma runt sjalva karnan i foreningsverksamheten — de demokratiska
vardena.

Demokratiska varden och kriterier

Finns det skal att tro att ett internetbaserat foreningsliv skulle asidosatta demokratiska
varden mer an den traditionella féreningsverksamheten? Hur klarar demokratin en

% S0U 2007:66, sid 45
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overgang till internet? Ar det andra varden som trader i forgrunden &n vid vanlig
foreningspraxis? Ar det ndgon grupp som utesluts genom val av fora?

Sverok driver ett projekt, kallat Natkraft, som ser éver hur internetbaserade féreningar kan
organiseras demokratiskt, vilka tekniska hjalpmedel som behdvs samt vilket stdéd och krav
forbundet bor ha. Man har formulerat folijande kriterier vilka utgar fran
Folkrorelseutredningens krav pa demokratisk uppbyggnad och allman foreningspraxis:

o Tillr&ckligt bra stadgar som reglerar den interna demokratin

e Ett medlemsregister som mojliggor kallelser till &rsmote

e Ett &rsmoéte dar medlemmarna kan narvara och dar de har majlighet att paverka
besluten

e En styrelse som kan verkstélla arsmotets beslut

e Styrelsen kan bytas ut om medlemmarna vill

o Tillrécklig kunskap bland medlemmarna for att kunna fatta bra beslut

Ytterligare krav som man bor stdlla nar man ocksd tar hansyn till den informella
demokratin &r:

e God o6ppenhet och insyn i styrelsens arbete genom att styrelseprotokoll/loggar
gors tillgangliga for medlemmarna

e Fradgor som diskuteras inom ledningen &ven diskuteras Gppet bland
medlemmarna

e Ett bra diskussionsklimat i féreningen dar ingen trycks ned eller tystas.

Kriterier som dessa skulle kunna ligga till grund for en diskussion om hur man kan
vitalisera demokratin i en forening och hur en dkad internetanvandning skulle kunna vara
en del av denna process.

2.5.3 Folkbildningsnatets roll

Hur kan Folkbildningsnéatet stddja och bidra till ett mer nétbaserat féreningsliv och vilken
typ av stod behdver de internetbaserade foreningarna? Nedan ges exempel pa olika
former av stod:

¢ Visa p& goda exempel och ge inspiration.

e Ge information om hur det kan fungera, visa pa fordelar och nackdelar med
internetbaserad verksamhet. Manga skulle ha nytta av genomgangar av vilka
mdjligheter som finns och hur man steg fér steg kan bdrja i sin egen férening.

e Metodstdd, pedagogiskt stéd och stéd med programvara till féreningar som valjer
att driva en viss del av sin verksamhet, beslut eller administration éver internet.

o Folkbildningsnatet skulle kunna fungera som en Kkatalysator for
samverkansprojekt dar foreningar har gemensamma behov for programvara.
Genom att sprida erfarenheter som redan finns skulle man hjalpa organisationer
som genomfdr egna programutvecklingsprojekt att dra nytta av erfarenheter som
gjorts tidigare. Det kan ske i form av kurser eller att fragan blir belyst i artikelform.
Om programmen &r licensierade som Oppen kéllkod kan man aven medverka till
att sprida programmen.

Natet ar en bra arena att fora demokratiska diskussioner pa. Om den tidiga Folkets Hus-
roérelsen byggde hus for att ge tak at demokratin far vi idag se till att bygga forutsattningar
for att starka demokratidiskussionerna ocksa péa natet.”

% Staffan Hubinette, foredrag p& konferensen Dags att fatta det?!
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2.6 Internationalisering

Det tycks finnas tre olika former av internationell verksamhet inom svensk folkbildning.
Det forsta ar olika former av utvecklings- eller bistandsprojekt, det andra ar internationell
kommunikation och det tredje europeiska projekt. | utvecklingssammanhangen, som
hittills tycks vara det dominerande i svensk folkbildning, férséker de svenska deltagarna
och organisationerna att i nagot avseende hjalpa en behovande part, vanligen i ett
utvecklingsland.

Den andra formen av internationell verksamhet inom folkbildningen &r stotta
kommunikationen mellan personer frdn samma sprak- och kultursfar i olika lander, t.ex.
invandrare som vill hdlla kontakt med sina hemlander. Har spelar IT en viktig roll. En
svéarighet i de bada forsta fallen har visat sig vara att kunna ta nasta steg och skapa
gemensamma motesplatser for 6kad kulturell rikedom, som kommer en stérre del av den
svenska befolkningen till godo.

Den tredje typen av verksamhet ar inriktat p4 EU-finansierade projekt och kulturutbyte
inom Europa. Det bor framhallas att det inte finns nagot skal att dessa perspektiv skulle
sta i konflikt med varandra. Daremot har flera av mina informanter framhallit att intresset
for t.ex. europeiska projekt och att forsoka utveckla de bada forsta verksamhetsformerna
till ett omsesidigt kunskapsutbyte hittills varit relativt svalt fran svensk folkbildning.

2.6.1 Globaliseringen

| rapport till Nordiska Ministerrddet om vilka utmaningar som de nordiska landernas
utbildningssystem star infor under de kommande 10-15 aren, framgar att "globaliseringen”
antas vara den framsta kallan till forandring.* Rapporten, som bygger pa en analys av ett
hundratal framtidsstudier och liknande material frAn de fem nordiska landerna, visar att
det i forsta hand ar den 6kande ekonomiska integrationen som antas vara drivkraften till
forandringar i utbildningssystemen. Ofta beskrivs den tankta globaliseringen
schabloniserat och utan analys av hur olika nivder av utbildningssystemen paverkas.
Andra perspektiv pa globaliseringen, som t.ex. de kulturella aspekterna, ges betydligt
mindre utrymme i underlagsmaterialet. Studierna uppehdller sig betydligt oftare vid
mojliga och 6nskvarda framtidsbilder an vid de hotfulla och troliga bilderna. Utdver den
vanligen vagt beskrivna globaliseringens inverkan antas vi g& mot en 6kad konkurrens
inom utbildningsvasendet, sdval pa hogre utbildningsnivder som lagre, och saval
internationellt som pa institutionell och individuell nivd. Manga tror att samverkan mellan
utbildningssystemen och naringslivet kommer att 6ka — en utveckling vissa valkomnar och
andra fruktar. Okad mangfald och segregation ar andra &r andra sannolika scenarier,
enligt rapporten. Den "nordiska utbildningsmodellen” med offentlig finansiering, i huvudsak
offentliga utférare av utbildning och ett sammanhéllet och inkluderande skolsystem,
ifrdgasatts implicit men diskuteras knappast explicit i framtidsstudierna.

Vidare ar det patagligt att folkbildningen dels knappast forekommer i de allmanna
framtidsanalyserna och dels att det finns mycket f& framtidsanalyser gjorda av
folkbildningens egna organ. | bilden av framtidens utbildning i Norden, sa som den
framstar i ett hundratal framtidsinriktade rapporter, sa lyser folkbildningen till storsta delen
med sin franvaro. Detta trots att det finns manga bekannelser till nodvandigheten av
livslangt larande.

% Hylén, J & Skarin, T: "Framtidens utbildning i Norden”, Nordiska Ministerradet, Képenhamn 2008 (under
utgivning).
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Den bild av vuxnas larande som beskrivs i EU-dokumentet "It is never too late to learn”
(2006) liknar i flera avseenden den som beskrivs ovan, inte minst det grundlaggande
synsattet att globaliseringen i form av en 6kad ekonomisk integration innebar 6kad
konkurrens for de europeiska landerna, vilken behtéver métas bland annat med béttre
skolad och mer rorlig arbetskraft. EUs syn pd vuxnas larande utgar frdn en ekonomisk
synvinkel — det ar ett inifrAnperspektiv fran "systemet’. Den viktiga frdgan ar hur
folkbildningen kan bidra till att n& Lissabonstrategins mal? Ur den svenska folkbildningens
perspektiv kan finnas ekonomiska incitament i att aktivt verka for att folkbildningen ska
stalla sig villig att fullgéra en mer officiell roll inom denna strategi. Aterigen belyser detta
hur folkbildningen star infor en diskussion om sin identitet.

2.6.2 Bistand och fattigdomsbekampning

Internet ger manniskor stora mdjligheter att samarbeta 6ver grénserna. Folkbildningens
metod — motesbaserad dialog — &r ett mycket starkt koncept som dessutom ges nya
mojligheter via natet. Det handlar om att motas dver gréanserna — att dppna en dialog med
manniskor aven i andra lander. Folkhdgskolorna har nyligen (2007) satsat gemensamma
resurser pa att forstarka det europeiska och internationella arbetet i folkhogskolan. Tva
personer har anstéllts pad FBR for uppdraget. Aven studieférbunden har markerat att man
vill forstarka sitt internationella arbete via Folkbildningsférbundet. Det globala perspektivet
lyftes starkt fram i folkbildningens eget gemensamma framtidsdokument Folkbildningens
Framsyn (2004). Vidare hade Folkbildningsradet under 2007 i sarskilt regeringsuppdrag
att stimulera folkbildningens arbete for internationell solidaritet och hallbar utveckling. |
férordningen for statsbidrag for folkbildningen finns internationell solidaritet med som ett
av de verksamhetsomraden som i sarskilt hog grad ligger till grund for statens stod till
folkbildningen. Detta innebar att det globala perspektivet &ar prioriterat bade fran
folkbildningen sjalvt och fran regering och riksdag.

En av vara intervjupersoner lyfte ocksad fram internationella samtal och mojligheter att
stddja personer och processer bade i Sverige och i andra lander genom att understédja
larande samtal. Men detta kraver ocksa att kanslipersonal m.fl. ar utbildade sa att de
forstar vilka fragor och problem man stalls infér nar man t.ex. ska arbeta med global
fattigdomsbeka&mpning.

Utifran de intervjuer som genomforts inom ramen fér uppdraget tycks det finnas en
enighet om att intresset for europeiska frdgor hittills varit begransat inom
Folkbildningssverige. Intresset for att delta i och framfor allt att leda och koordinera EU-
projekt har hittills varit svagt i forhallande till verksamhetens omfattning i Sverige och
svensk folkbildning &r underrepresenterad i EU-projekt. En intervjuperson uttrycker det sa
att folkbildningen véxt fram i en nationell kontext — man ser sig som en typiskt svensk
foreteelse som ibland &r svar att 6verskrida. | fattigdomsbekampande projekt ifrdgasétts
detta perspektiv i mindre omfattning an i europeiska projekt, vilket mojligen kan férklara
det begréansade intresset att delta i EU-projekt.

2.6.3 Konsekvenser for folkbildningen och Folkbildningsnatet

Sammanfattningsvis kan det sagas att fran svensk sida sa utgor inte tekniken nagon
begransning nar det galler det internationella samarbetet. | projektlanderna kan det dock
finnas brister i tillgang till datorer och internet, liksom bristande IT-kunskaper framfor allt
vid projekt med utvecklingslander. Men aven har sker en snabb teknisk utbyggnad och
kunskapsuppbyggnad och antalet datorer och bredbandsuppkopplingar vaxer snabbt. For
att ytterligare underlatta internationellt samarbete finns det, ur Folkbildningsnatets
synvinkel, nagra aspekter att beakta:

e Att ev. webbverktyg finns tillgangliga pa flera sprak.
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e Att natuppkoppling ofta ar dyrare i utvecklingslander an i Europa. Det innebér att i
mer bistandsinriktade verksamheter dar t.ex. digitala larresurser anvands sa bor
dessa aven finnas tillgangliga pa DVD eller CD.

3. SLUTDISKUSSION

Som slutpunkt for detta diskussionsunderlag gors dels en sammanfattning av de fragor
som berdrts tidigare i texten, och dels lyfts nagra avslutande fragstallningar fram.

3.1 Sammanfattning

Det &r rimligt att anta att Folkbildningsnatet atminstone delvis kommer att utmanas av den
tekniska utvecklingen, inte minst den del som kallas Web 2.0. Folkhdgskolor och
studieférbund antas paverkas nagot olika av detta. Folkhdgskolorna, som idag ar storre
anvandare av IT i sin verksamhet och av Folkbildningsnéatet, kan snart behdva stélla sig
fragor kring vad det pa sikt betyder i pedagogisk, juridisk och organisatorisk mening att i
stor skala integrera olika sociala programvaror i undervisningen. For studieférbunden
antas denna frdga komma nagot senare. Folkbildningsnatets framtida roll behdver
diskuteras igenom. Likasd hur Folkbildningsradet och dess medlemsorganisationer
ekonomiskt ska prioritera mellan att driva och utveckla Folkbildningsnéatet och stodinsatser
av annat slag, t.ex. kompetensutveckling och metodstéd for pedagoger.

Vilken paverkan spontant framvuxna largemenskaper pa natet och rorelsen for éppna
larresurser kommer att ha p& studieférbund och folkhogskolor &r till stor del beroende av
hur man sjalv staller sig till dessa verksamheter. Om man forsoker bortse fran deras
existens eller definiera bort dem som ointressanta for folkbildningen, s kommer man
sannolikt att fa uppleva en stark konkurrens fran dessa foreteelser. Om man forsoker
bejaka dem och ta dem till sig, sé finns stora mojligheter att utveckla verksamheten. Men
hur en sadan verksamhetsutveckling genomfors utan externa stddmedel och hur man
genomfor forandringen utan att forlora sin narhet och stod till grupper som inte ar sa
natvana, det ar ocksa stora utmaningar.

Det spelbaserade larandet okar, inte minst i valdefinierade larandesituationer. Aven inom
detta omrdde minskar kostnaderna for utveckling och anvandning. Trots det &r
kostnaderna fortfarande relativt hoga och det krédvs omfattande kunskaper. Darfor &r
mojligheterna for folkbildningens organisationer att utveckla specifika datorspel for sin
utbildningsverksamhet sannolikt relativt sma. Darmed aterstdr att antingen anvanda
kommersiella spel i undervisningen, nagot som genomférs med blandade erfarenheter
inom det reguljara skolvasendet, eller att i 6kande utstrackning anvanda existerande
virtuella varldar. Hittills har sddana varldar, t.ex. Second Life, inom folkbildningen framst
anvants for kulturverksamhet. Har kan finnas en potential att ta tillvara.

Det digitala utanforskapet, i form av bristande tillgang till datorer eller internetuppkoppling,
tycks vara pa vag att ersattas med nya former av klyftor. Istallet for att vara utestangd fran
natet kommer de nya Kklyftorna sannolikt innebara svarigheter att orientera sig i
informationsfloden, att kunna gora sin rost hord och kunna vérna sin integritet. Ett satt att
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bekdmpa dessa klyftor kan vara att 6ka IT-anvandningen i folkbildningens ordinarie
verksamhet, att gora internet till en naturlig del av s& manga studiecirklar och
folkhogskolekurser som mojligt.

Inom foreningslivet 6kar internetanvandningen saval i administrativa sammanhang som i
sjalva karnverksamheten. Det ar framfor allt nya féreningar och féreningar med unga
medlemmar som upplever det naturligt att fora Over den livsstii de har i andra
sammanhang ocksa i foreningsverksamheten. Det finns exempel pa hur man genom
internet kan rationalisera administration och férenkla byrakrati, nd nya malgrupper och
genomfora verksamheter som tidigare inte var modjliga. Det finns saval positiva som
negativa erfarenheter att lara av nar det galler foreningsverksamhet pa nétet.
Folkbildningsnatet skulle kunna ha en viktig roll i att framja denna utveckling genom att
visa p& goda exempel, ge information om pagaende férsok och vilka erfarenheter dessa
gjort samt genom att bidra till spridningen av programvara med Oppen kéllkod som
foreningar kan behdva for att genomfdra sina administrativa eller verksamhetsmassiga
forandringar. Vissa foreningar experimenterar ocksd med att fora éver hela eller delar av
den demokratiska processen till internet. Har ar exemplen och erfarenheterna farre.
Forskning saknas i stort sett helt om effekterna av att basera det féreningsdemokratiska
samtalet och processerna till internet.

Vi lever i en varld som alltmer préglas av en internationellt sammanflatad ekonomi och en
globaliserad kultur. Fo6r manga folkhdgskolor och studieférbundsenheter &ar det
internationella perspektivet sedan lange en integrerad del av verksamheten. Daremot har
intresset for att delta i europeiska samarbeten och projekt hittills varit mindre.
Folkbildningen, som vaxt fram i en nationell kontext, tycks ha haft svarare att orientera sig
i Europa. Det regeringsuppdrag som folkbildningsradet fick 2007 liksom satsningen med
att nyanstalla tva personer for att starka bland annat det europeiska perspektivet inom
folkhdgskolan o©kar forutsattningarna for ett battre genomslag for de globala och
europeiska fragorna i svensk folkbildning.

3.2 Fragestallningar att diskutera

Utifrdn analysen och diskussionen i de tidigare avsnitten vill vi avslutningsvis lyfta ett antal
fragor till diskussion.

1. Identitetsfrdgan — Flera av de utvecklingstendenser som beskrivits i detta PM
tycks berora folkbildningens sjalvbild och identitet. | flera av de skrifter som vi
refererat till paborjas en sédan diskussion. Folkbildningen och dess
organisationer vaxte fram som en motkraft i samhallet med ett i huvudsak
nationellt perspektiv. Nu upplevs folkbildningen och dess organisationer foretrada
det etablerade samhallet. Fran statligt och europeiskt hall bjuds folkbildningen in
att ta del i nationella strategier for larande och ekonomisk utveckling. Hur
paverkar detta folkbildningens sjalvbild och organisationsformer och hur bor
folkbildningens organisationer bemdéta denna utveckling?

Om tendensen som Jobring beskrev till forskjutning av ansvaret for det livslanga
larandet, fran stat och arbetsgivare till enskilda individer, ar riktig: vad betyder det
for folkbildningen? Det kan uppfattas som sjélvklart att folkbildningen ska trada in
och stodja individerna i ett sddant lAge. Men det kan samtidigt innebéra samre
mojligheter att sjalv satta agendan, att driva sina egna fragor. Utvecklingen borde
framst berora studieférbunden och deras verksamhet. Folkhégskolorna borde
rimligen ha géatt igenom denna diskussion langt tidigare. Studieférbunden riskerar
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det som manga folkrorelser i andra sammanhang redan erfarit, namligen att man
pa grund av besparingarna i den offentliga sektorn blir en relativt billig utférare av
sysslor som tidigare avilade offentliga organ.

En annan aspekt pa identitetsfragan galler vilka aktiviteter som raknas som
folkbildning och i vilken utstrackning den tekniska utvecklingen nédvandiggér en
revidering av denna uppfattning. Som framgar i avsnittet om ett internetbaserat
foreningsliv genomfors redan manga aktiviteter inom virtuella varldar som i
mycket hog grad liknar verksamheter som sedan lange erhallit stod nar de
genomfors IRL. Bor inte kulturaktiviteter behandlas pa liknande satt som
studieverksamhet? Studier som bedrivs virtuellt, t.ex. i form av distansstudier, har
ju lange varit berattigade till bidrag. Ar det rimligt att diskriminera verksamheter
utifran vilken fysisk form de har istéllet for att se p& antalet deltagare och
innehallet i verksamheten?

Informellt och icke-formellt larande — Den typ av larande som byggts upp inom
folkbildningen definierades som ett viktigt alternativ till formell utbildning. Men nu
ar folkbildningen en etablerad kraft i samhallet och det informella larandet ar pa
stark frammarsch. Formella utbildningsinstitutioner sdval som det icke-formella
larandets organisationer (folkbildningen) tar intryck och foérséker efterlikna
framgangarna inom det informella larandet. Intresset for natgemenskaper, 6ppna
digitala larresurser och spelbaserat larande &r bara ngra exempel pa detta. Aven
i detta fall tycks folkbildningen behéva en idédiskussion om hur man ska forhalla
sig till informellt l&rande och organisatoriska konsekvenser en orientering mot
informellt [arande kan medfora.

Malgruppsfragan — Vem ska folkbildningen rikta sin verksamhet till? Mycket av det
informella larandet sker via internet och med hjalp av digital teknik. Darmed
hamnar Folkbildningsnatet i fokus. Det star mitt i skarningspunkten. Bor
folkbildningens organisationer stodja det sjalvorganiserade och egeninitierade
larandet eller det organiserade icke-formella larande? Gér det att jamka samman
dessa i storre utstrackning och bér man i sa fall lagga resurser pa detta? Vilka
malgrupper har folkbildningen — och i vilka fall kan Folkbildningsnatet vara ett bra
verktyg? Bor folkbildningen verka med sitt eget natverk Folkbildningsnatet som
bas eller b6r man sotka upp yngre méanniskor dar de finns, dvs. pa olika sociala
natverkssajter? Ar det i s fall ungdomssajter man ska sikta pa eller vuxensajter
som Facebook, MySpace, Linked In, Second Life eller liknande?

I en rapport fran Sensus om folkbildningen och humanitara fragor skriver Patrik
Schrdder i sin slutdiskussion att folkbildningens organisationer har mdjlighet att
utvecklas at olika hall.* Han illustrerar detta med foljande figur.

* schroder, P (red.): "Humanitara fragor och folkbildning — trender och utmaningar”. Sensus Studieférbund,

2003
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aktivamedlemmar

rost service

passiva medlemmar

Organisationer kan ha i huvudsak aktiva eller passiva medlemmar eller deltagare,
man kan arbeta antingen opinionsbildande ("rést”) eller att fér ge medlemmarna
eller deltagarna olika former av service. Servicealternativet staller sannolikt stérre
krav pa organisationen att méta medlemmar och "kunder” dar de intresse- och
kunskapsmassigt befinner sig, medan rodstalternativet kan téankas passa mer
resursstarka individer med tydliga preferenser. Ser man till ruta 1 i figuren kan
trosklarna for att kunna delta sannolikt vara ganska hdga — personer i denna
position kan tankas vara beredda att lara sig nya tekniker eller
kommunikationsformer for att kunna delta i det opinionsskapande arbete de
brinner for. Personer i ruta 2 skulle kunna vara aktiva med mer intresserade av
egen forkovran och larande &n av opinionsbildning. Eftersom de ser pa
verksamheten som en service, bor de tekniska och kunskapsmassiga trésklarna
sannolikt inte vara speciellt hoga. | annat folkrérelsearbete skulle ruta 3 inrymma
stodjande medlemmar till R6da Korset, Amnesty eller Greenpeace, dvs. personer
som ekonomiskt bidrar till att stddja en sak eller rorelse, men som inte ar speciellt
aktiva sjalva. | folkbildningssammanhang ar det svarare att hitta exempel pa
denna typ av verksamhet. P4 den nedre halvan kan man tanka att forutom
passiva medlemmar/deltagare finns ocksa latenta eller potentiella deltagare. Ruta
4 skulle darmed kunna vara personer som skulle kunna bli intresserade av
folkbildning om den erbjuder ratt service. De ungdomar som deltagit i ABF
Vasterbottens kurser p& Apberget ar ett exempel.

Att delta i diskussionerna pa en social natverkssajt och erbjuda pedagogiska eller
andra insatser nar man upplever att det behdvs, ar en typ av verksamhet som
passar i ruta 4. Christian Wahlin menar att svarigheterna med detta arbetssatt inte
ligger i att kunna réakna vem som deltar och inte, vem som beréattigar till bidrag och
inte, utan hur ledarskapet ska arvoderas. Det ar med andra ord mer pa den
organisatoriska sidan svarigheterna uppstar. Darmed aterkommer identitetsfragan
och diskussionen om att stédja informellt larande likaval som icke-formellit.

Tanken med detta resonemang &r inte att pasta att folkbildningen och
Folkbildningsnéatet ska vélja en av dessa inriktningar fére de andra. Sannolikt
behéver man satsa pa samtliga dessa strategier samtidigt. Den tekniska
utvecklingen i kombination med det stora kunnandet inom Folkbildningsnéatet gor
det sannolikt mdojligt att hitta tekniska lésningar som stddjer larandet for samtliga
dessa grupper. Men det kan vara viktigt att veta vilken malgrupp man vander sig
till vid olika tillfallen och vilka styrkor och svagheter just denna malgrupp har.
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Ekonomi — prioriteringar. Folkbildningen tacker in manga organisationer med
skilda malgrupper och prioriteringar. Det ar en styrka att kunna sammanjamka
dessa och forena sina ekonomiska resurser i en teknisk plattform -
Folkbildningsnatet. Men med tanke pa de vagval som inte minst den tekniska
utvecklingen medfor sa kan det finnas behov av en diskussion om ekonomiska
prioriteringar. Det galler t.ex. kostnaderna for att bygga upp och underhélla
pedagogiska resurser (t.ex. i form av Resurssidorna) jamfért med att lagga
resurser pa infrastruktur (barbara datorer, tradlosa natverk) eller
kompetensutveckling och metodstod till cirkelledare.

Det har i vara intervjuer framhdllits att folkbildningen behover virtuella
motesplatser och samarbetsytor mellan de olika organisationerna — inte ett e-
postsystem. Med anvandaranalysen pekar i en annan riktning. Folkbildningsnéatet
anvands idag framfér allt som ett e-postsystem medan de
organisationsovergripande diskussionerna i de virtuella forumen ar f& och har fa
deltagare 6ver organisationsgranserna. Hur hantera detta?

Finns det nya verksamhetsformer som stodjer malgruppsanalysen och som é&r
ekonomiskt forsvarbara att starta — t.ex. pedagoger "on demand” pa olika sociala
natverkssajter eller ytterligare verksamheter?
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Lista 6ver intervjuade personer
Mikael Andersson, CFL

Staffan Hubinette, Tollare folkh6gskola

Ove Jobring, Goteborgs universitet

Johanni Larjanko, EAEA

Anna Nilsson, Folkbildningsradet

Rosalie Sanyang, ABF Stockholm

Christian Wahlin, ABF sodra Vasterbotten

André Hansson, IT-ansvarig pa Friluftsframjandet

Anders Hultman, projektledare for Sveroks projekt Natkraft (chattintervju)
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